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Allgemeine Informationen

«Cargo eBooking» ist eine Anwendung von der Cargo Digital Plattform. Von der Bestellung, Bu-
chung und Planung des Transports bis hin zur Abrechnung wird kiinftig alles tGiber eine Plattform
abgewickelt. Mit dem neuen Bestellportal «Cargo eBooking» I6sen wir CIS-online ab. Wir erho-
hen damit die Benutzerfreundlichkeit des Bestellportals, vereinfachen den Bestellprozess und
verbessern die Information wahrend des Transports.

Mit der neuen Cargo Digital Plattform &ndert sich auch die Systemlogik. Der Vertrag bildet jetzt
die Grundbasis fur die Buchungen. Die vertraglichen Vereinbarungen werden im neuen System
abgebildet. Das bedeutet, dass die im Vertrag festgehaltenen Relationen und Beteiligungen
massgebend sind, um im Cargo eBooking Transporte zu buchen.

Neu werden auch jeder Partnernummer Rollen verteilt mit, denen man im Cargo eBooking ent-
sprechend agieren kann.

Falls Sie keine Buchung vornehmen kdnnen, nehmen Sie umgehend Kontakt mit unserem eBu-
siness Team auf, damit Sie die entsprechenden Vertragsanpassungen vornehmen kénnen.

SBB Cargo AG

Team eBusiness

Bahnhofstrasse 12 - 4600 Olten * Schweiz
Telefon Schweiz: 0800 707 100 - Taste 2
Telefon Europa: 00800 7227 2224
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1. Einstieg Cargo Digital

1. Klicken Sie hier, um auf die Startseite von SBB Cargo Digital zu gelangen.
Oder gehen Sie auf die Website sbbcargo.com - Menu - Kundencenter - SBB Cargo
Digital = Login

2. Klicken Sie oben rechts auf ‘Anmelden’ (Feld 1, Abbildung 1).

55 ‘c_:afgo Digital 1 [A Anmelcen | BEE sBB CFF FFS Cargo

g8
(3 > Home o

SBB Cargo Digital.

Unsere Service Pakete

Ansprechpartner SBB Cargo

s

SBB Cargo AG

m Vertrieb - eBusiness
& Kundenservice
Bahnhofstrasse 12

4600 Olten

Cargo Check-in Cargo APl

eBusiness@sbbcargo.com
Die neue Cargo Check-in-App vereinfacht und Integrieren Sie Ihre Sendungsdaten direkt in Ihr
beschleunigt Ihren Logistikprozess. Logistiksystem. Unsere moderne REST-

Tel. Schweiz 0800 707 100 (Taste 1)
Tel. Europa 00800 7227 2224 (Taste 1)

Schnittstelle macht’'s méglich.

Abbildung 1: Anmelden SBB Cargo Digital

3. Geben Sie in dem Feld 1 ‘Benutzername’ Ihren Benutzernamen ein z.B. cis012345678
(Abbildung 2).
Geben Sie in dem Feld 2 ‘Passwort’ das entsprechende Passwort ein und driicken Sie
auf ‘Login’. (Fir SBB Cargo Digital funktionieren die gleichen Benutzernamen und Pass-
worter wie im CIS Online)

12.04.2023
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= Cargo Digital A Anmelden [EGE] SBB CFF FFS Cargo

Cargo Digital Login

Benutzername (ciso1234.)) Passwort

» || [

1 2

Registration / Passwort vergessen

Bei Problemen kontaktieren Sie uns bitte unter:

Tel. Schweiz 0800 707 100 (Taste 1)
Tel. Europa 00800 7227 2224 (Taste 1)
E-Mail eBusiness@sbbcargo.com

Abbildung 2: Login SBB Cargo Digital

Wenn Sie noch keinen Zugang zu Cargo Digital haben, kénnen Sie sich einfach auf unserer
Website registrieren. Daflir driicken Sie auf den roten Knopf ‘Jetzt registrieren’ (Abbildung 3),
erganzen lhre Kontaktdaten und Senden diese ab.

SBB Cargo Digital.

Inr Business auf einen Klick.
SBB Cargo Digital
SBB Cargo arbeitet mit Hochdruck an der Modernisierung von Prozessen und Systemen. Das Ziel ist
eine komfortable und zeitgemasse digitale Schnittstelle fiir die Kunden zu schaffen sowie schlanke
Prozesse im Unternehmen zu verankern. Mit den eServices von «SBB Cargo Digital» digitalisieren wir
unser Geschéaft weiter. Die Anwendungen unterstitzen Sie beim Abwickeln lhrer Transporte und in Ihrer
Supply Chain, bieten proaktiv auf Sie zugeschnittene Informationen und erleichtern Ihren Arbeitsalltag.

Im Zentrum steht dabei das neue Bestellportal «Cargo eBooking». Zukiinftig werden unsere Kunden

7
von der Bestellung, Buchung und Planung des Transports bis hin zur Abrechnung alles liber diese Neukunde?

Plattform abwickeln. Das Bestellportal wird benutzerfreundlich, der Bestellprozess einfach und die
Information wéhrend des Transports verbessert. SBB Cargo Digital wird damit zum zentralen digitalen
Zugang fur samtliche Kundenbed(rfnisse im Rahmen des Transportprozesses — von der Buchung Uber Jetzt registrieren! —

den Transport bis zur Abrechnung.

Abbildung 3: Jetzt registrieren!

12.04.2023
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2. Systemunterstitzung Walk-Me

In der oberen rechten Ecke finden Sie ein Fragezeichen in einem blauen Kreis (Abbildung 4).
Wenn Sie diesen Kreis driicken, erscheint eine Auswahl von Hilfsmitteln, die Sie Schritt fur
Schritt durch das System fuhren. Wollen Sie beispielsweise eine Einzelbestellung erfassen, dri-
cken Sie einfach auf das Walk-Me ‘Durchflihrung einer Einzelbestellung'.

IBK2) SBB CFF FFS Cargo

Abbildung 4: Walk-Me

Fir erganzende Informationen zu relevanten Cockpit-Anwendungen sind zusétzlich kleine Infor-
mationszeichen @ hinterlegt.

12.04.2023
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3. Cargo Digital Grundlagen

Nachdem Sie sich angemeldet haben, kommen Sie auf die ‘Home’ Seite / Landingpage (Abbil-
dung 5). Oben rechts (Feld 1) finden Sie Ihren Kundennamen. Wenn Sie darauf driicken, kon-
nen Sie die eingeloggte Partner-Nummer sehen, direkt zu Cargo Push gelangen, Einstellungen
vornehmen oder sich von Cargo Digital abmelden. Im Feld 2 sehen Sie alle Cargo Digital Ser-
vices, auf die Sie zugreifen kdnnen und in welchem Status diese sind:

e Grun = Alle Funktionen sind verfugbar.

¢ Rot = Das System erkennt Technische Schwierigkeiten und gewisse

Funktionen stehen gegebenenfalls nicht zur Verfuigung.

Durch das Klicken auf den roten Knopf gelangen Sie zur jeweiligen Anwendung. Mit einem Klick
auf Feld 3 6ffnen Sie die Menlleiste (Abbildung 6). Untenstehend auf der Startseite (Feld 4,
Abbildung 5) sind alle Service Pakete von Cargo Digital aufgelistet. Im Feld 5 werden die An-
sprechpartner der SBB Cargo angezeigt, die Ihnen gerne zur Verfligung stehen, bei Fragen zu
Cargo Digital.

§ Cargo Digitel 1 | @ sBBCagoAc v | B SBBCFFFFS Cargo
3 (3 > Home e
SBB Cargo Digital. 2
Cargo eBooking Status @ Bestellen —

Cargo Push Status @ Konfigurieren —>

Unsere Service Pakete

Ansprechpartner SBB Cargo

< SBB Cargo AG

Vertrieb - eBusiness
U@ Kundenservice
Bahnhofstrasse 12

4600 Olten

Tel. Schweiz 0800 707 100 (Taste 1)
Tel. Europa 00800 7227 2224 (Taste 1)
eBusiness@sbbcargo.com

Cargo Check-in Cargo API

Die neue Cargo Check-in-App vereinfacht und Integrieren Sie Ihre Sendungsdaten direkt in Ihr

Abbildung 5: ‘Home’ Seite / Landingpage SBB Cargo Digital

12.04.2023



Cargo eBooking

K] SBB CFF FFS Cargo

Seite 7/68

% Galjglo Digital

Produkte

f Home
Cargo eBooking
il Cargo Storage

jai Cargo Push

Allgemein

@ Einstellungen

O Kontakt

DE FR IT

;.
Impressum

O
T Rechtlicher Hinweis
[T Datenschutz

O

7 AcB& Vertragsanlagen

Abbildung 6: Meniliste

Uber die Meniiliste finden Sie immer zuriick zur Home-Seite. Eben-
falls finden Sie die Direkt-Links zu allen Cargo Digital Services. Soll-
ten Sie nicht alle unsere Services nutzen, werden Sie auf unsere
Website weitergeleitet, damit Sie sich tber das jeweilige Produkt in-
formieren kénnen.

Uber den allgemeinen Bereich in der Meniiliste gelangen Sie zu den
Einstellungen sowie zum Kontakt von Cargo Digital.

Zudem koénnen Sie die Sprache anpassen und gelangen zu weiteren
Informationen bzgl. Impressum, Rechtlichen Hinweisen und Daten-
schutz.

12.04.2023
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4. Cargo eBooking

Sie kénnen auf Cargo eBooking zugreifen, indem Sie entweder Uber die Menlliste (Abbildung
6) auf ‘eBooking’ klicken oder den roten Button ‘Bestellen’ (Abbildung 5) auf der Startseite
driicken.

Cargo eBooking ist in vier Kapitel (Feld 1, Abbildung 7) mit den jeweiligen Unterkapiteln (Feld
2) unterteilt. Sie kdnnen die Kapitel und Unterkapitel mit einem Klick auf den jeweiligen Titel 6ff-
nen.

=

Bestellung (siehe Abschnitt 4.1)
a. Bestellungen
b. Abgeschlossene Bestellungen
c. Wochenbestellung (Nur fur Ganzziige)
d. Musterbestellung
Auftrag (siehe Abschnitt 4.2)
a. Auftrage
b. Abgeschlossene Auftrage
Wagendisposition (siehe Abschnitt 4.3)
a. Wagen im Empfang
b. Wagen im Versand
Leerwagen (siehe Abschnitt 4.4)
a. Leerwagenbestellungen
b. Abgeschlossene Leerwagenbestellungen

N

w

B

In den folgenden Abschnitten werden die Kapitel und all inre Funktionen erklart.

4.1. Bestellung

Die Mentiliste (Feld 2, Abbildung 7) wird als Symbolleiste angezeigt. Sie lasst sich 6ffnen
durch den kleinen Pfeil unten links (Feld 3). Hier finden Sie die Unterkapitel: Bestellung, Abge-
schlossene Bestellungen (Bestellungen der letzten drei Monate), Wochenbestellung (Weitere
Infos im Abschnitt: 4.6.2) und Musterbestellung (Weitere Infos im Abschnitt: 4.10)

Im Feld 4 kdnnen Sie lhre Bestellungen filtern. Im Suchfeld kdnnen Sie suchen nach: Bestell-
nummer, Auftragsdatum, Auftragsempfanger, Absender, Frachtzahler, Empfang, Versand, Auf-
tragsnummer, Vertragsvarianten, Absender Referenz, Vermerk Empfanger und Kontrolletikett
Laufnummer. Sie kénnen Bestellungen ebenfalls nach dem Status filtern, Vergangene oder/und
aktuelle Bestellungen anzeigen oder nach dem Datum suchen.

In dem Feld 5 sehen Sie lhre Bestellungen mit dem entsprechenden Status, Datum und den
Auftragen. Es kann mehrere Auftrage in einer Bestellung haben. Der Status der Bestellung be-
zieht sich immer auf alle dazugehdrigen Auftrage.

Wenn Sie auf das Feld 6 driicken, kdnnen Sie eine Einzelbestellung durchfiihren. Wie Sie eine
Einzelbestellung durchfihren, erfahren Sie hier im Abschnitt 4.4 fir WLV-Bestellungen oder im
Abschnitt 4.6 fir Ganzzug-Bestellungen.

12.04.2023
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Hinweis: Sind Sie nur Absender oder Empfanger in einem Auftrag, sehen Sie die Bestellung
nicht im Kapitel Bestellung. Sie sehen aber im Kapitel Auftrag alle Auftrage, an denen Sie betei-

ligt sind.

écargo Digital Iaestean Auftrag  Wagendisposition  Leerwagen I 1

B Bestellungen
[ Abgeschlossene Bestellu..
(=]

Wochenbestellung

a

Musterbestellung

2

@  Zusammenklappen 3

Suche ~

Status ~
Angelegt

Bestiitigt
Begonner
Anzuzeigende Bestellungen ~

~ AKtuelle Bestellungen
Vergangens Bestellungen

Datum ~

Abfahrt am

=]

Bestellungen @

Bestellnummer Status Datum

A SBECargo AG v  [KE)SBBCFF FFS Cargo

o T

B0-0008-0298 Bestiitigt 06.01.2023

Abbildung 7: Bestellubersicht

12.04.2023
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Tabelle 1: Status Bestellung

Bestellung erfasst, aber noch nicht abgesendet. Sie kénnen die Da-
ten weiterhin frei aktualisieren.
Die Bestellung wurde abgesendet. Im WLV wird in diesem Status
die Transportkette berechnet und die Kapazitat tberpruft. Im Nor-
malfall befindet sich eine WLV-Bestellung nur wenige Sekunden im
Status ‘Gesendet’. Im Ganzzug ist die Bestellung beim Transport-
planer, der den Verkehr plant.
Im WLV bedeutet das, dass keine Kapazitat vorhanden ist und/oder
keine Transportkette aufgebaut werden konnte. Im Ganzzug ist es
nicht méglich diesen Transport wie original gewinscht umzusetzen.
Der Kunde muss die Bestellung kontrollieren und erneut absenden.
Die Bestellung ist bestatigt und geplant. ACHTUNG: Nach der Be-
Bestatigt statigung muss der Auftrag noch abgeschlossen werden (siehe Ab-
schnitt: 4.5.3).
Begonnen Der erste Auftrag dieser Bestellung wurde begonnen.
Diesen Status gibt es nur im WLV. Es wird gerade die neue Trans-
portkette berechnet und die Kapazitat gepruft.
Der Transport ist abgeschlossen. Bestellungen mit diesem Status
Erledigt rutschen auf die Seite ‘Abgeschlossene Bestellungen’ (siehe Feld
2, Abbildung 7)
Die Bestellung wurde durch SBB Cargo abgelehnt. Bestellungen mit
Abgelehnt SBB Cargo diesem Status rutschen auf die Seite ‘Abgeschlossene Bestellun-
gen’ (siehe Feld 2, Abbildung 7)
Wird eine Bestellung zuriickgegeben, kénnen Sie diese Bestellung
ablehnen. Bestellungen mit diesem Status rutschen auf die Seite
‘Abgeschlossene Bestellungen’ (siehe Feld 2, Abbildung 7)
Die Bestellung wurde storniert. Bestellungen mit diesem Status rut-
schen auf die Seite ‘Abgeschlossene Bestellungen’ (siehe Feld 2,
Abbildung 7)

Angelegt

12.04.2023
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4.2. Auftrag

Dricken Sie in Feld 1, Abbildung 8 auf Auftrag, um in das Kapitel Auftrag zu gelangen.

Im Feld 2 sehen alle Auftrédge, die Heute abfahren und im Feld 3 sehen Sie alle weiteren Auf-
trage, die nicht heute abfahren.

In der Spalte ‘Hinw.” (Feld 4) werden Hinweise zu ihrem Auftrag angezeigt:

Tabelle 2: Hinweis in der Auftragsibersicht
Der gelbe Notizblock bedeutet, dass die Auftragsvervollstandigung noch nicht
abgeschlossen ist. Alle Auftrage, die in der Hinweisspalte einen gelben Notiz-
block haben, sind noch nicht vervollstandigt und damit noch nicht "abgeschlos-
sen” (fir den Transport bereit). Wie Sie einen Auftrag vervollstéandigen, sehen
Sie im Abschnitt 4.5.3.
Hat der Auftrag oder ein Wagen im Auftrag eine ETA-Abweichung aber eine
¢ bekannte Ankunftszeit, wird die rote Uhr in der Hinweisspalte angezeigt.

Wenn mindestens ein Wagen im Auftrag eine unbekannte Ankunftszeit auf-
weist, wird das rote Dreieck mit einem Ausrufezeichen angezeigt.

Im Feld 5 kénnen Sie zwischen den Auftragssichten offenen/laufenden Auftragen und den ab-
geschlossenen Auftragen wechseln.

Auf der Auftragsibersicht hat es ebenfalls ein Filterpanel (Feld 6) damit Sie die Auftrége Filtern
konnen. Im Suchfeld kdnnen Sie suchen nach: Bestellnummer, Auftragsdatum, Auftragsemp-
fanger, Absender, Frachtzahler, Empfang, Versand, Auftragsnummer, Vertragsvarianten, Ab-
sender Referenz, Vermerk Empfanger und Kontrolletikett Laufnummer.

Hinweis: Im Kapitel Auftrag sind alle Auftrage ersichtlich an denen man beteiligt ist auch wenn
der Auftrag nicht selbst erstellt wurde.

12.04.2023
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l GCargo D"git‘?lr I Bestellung  Aufrag  Wagendisposition  Leerwagen I 1 & SBBCargoAG Vv SBB CFF FFS Cargo
B Suche ~ L
Heute @
B
bspw. Auftragsnummer, Versandort,.
Hinw. Auftragsnr. Status Abg. Zeit Abgangsort Empf. Zeit Zielort
Transport ~ 45-017-923-3  Bestatigt 190123 Often Hammer 240123 Hamburg Sid Container
17:00 Uhr SBB Cargo AG (45023610) 00:00 Uhr SBB Cargo AG (4502361(
Beteiligung
Absender
Emptanger Weitere @

mit Beteiligung

4

International
6 national Auftragsnr. Status Abg. Zsit Abgangsort Empf. Zeit  Zielort

international 45-017-924-3  Bestétigt 20.01.23 Hagendorf (002154) 23.01.23 Rheinfelden (003012)

£ 08:05 Uhr SBB Cargo (44000162) 09:00 Uhr 5BB Cargo AG (4502368(
Mit ETA Verschiebung 3
Ohne ETA Verschiebung

Erledigt in den letzten 2 Tage ©
Status ~

Keine abgeschlossenen Auftrage fUr die letzten 2 Tage und diese Filter-Einstellungen

Versuchen Sie andere Filtereinstellungen, um ihre abgeschlossenen Auftrage der letzten 2 Tage anzuzeigen.

Bestétigt

Abbildung 8: Auftragsibersicht

12.04.2023
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Tabelle 3: Status Auftrag

Ein neuer Auftrag wurde erstellt und die Daten kénnen erfasst bzw.
beliebig geandert werden. Der Auftrag ist aber noch nicht abgesen-
det. In diesem Status hat SBB Cargo noch nichts verarbeitet.
Der Auftrag ist abgesendet. Im WLV wird in diesem Status die
Transportkette berechnet und die Kapazitat tberprift. Im Ganzzug
ist die Bestellung beim Transportplaner, der den Verkehr plant. In
diesem Status ist es nicht moglich die Auftragsdaten zu verandern.
Der Auftrag ist bestatigt und geplant. ACHTUNG: Nach der Bestéati-
gung muss der Auftrag noch abgeschlossen werden (siehe Ab-
schnitt: 4.5.3). Der Status andert sich nach dem Abschliessen
nicht, jedoch verschwindet der Hinweis mit dem gelben Notizblock.
Der Verkehr ist unterwegs. Es ist nicht mehr mdglich, die Auftrags-
daten zu veréndern.
Der Verkehr ist abgeschlossen. Auftrage mit diesem Status rut-
schen in das Unterkapitel ‘Abgeschlossene Auftrage’ (siehe Feld 5,
Abbildung 8)
Auftrag durch SBBC abgelehnt, Auftrage mit diesem Status rut-
Abgelehnt schen auf die Seite ‘Abgeschlossene Bestellungen’ (siehe Feld 2,
Abbildung 7)
Der Auftrag wurde abgebrochen, wenn der Wagen beispielsweise
Abgebrochen ausgesetzt wird. Auftrdge mit diesem Status rutschen in das Unter-
kapitel ‘Abgeschlossene Auftrdge’ (siehe Feld 5, Abbildung 8)
Der Auftrag wurde storniert. Auftrdge mit diesem Status rutschen in
das Unterkapitel ‘Abgeschlossene Auftrdge’ (siehe Feld 5, Abbil-
dung 8)

Bestatigt

Begonnen

12.04.2023
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4.3. Wagendisposition

Dricken Sie auf das Kapitel ‘Wagendisposition’ Feld 1, Abbildung 9, um auf die Wagendispo-
sition zu gelangen. Die Wagendisposition ist Standartmassig auf dem Unterkapitel ‘Wagen im
Empfang’. Im Feld 5 & 6 kénnen Sie vom Unterkapitel Empfang in das Unterkapitel Versand
wechseln oder umgekehrt.

In der Wagendisposition sehen Sie alle Wagen der Auftrdge, an denen Sie mit der eingeloggten
Partnernummer beteiligt sind.

ACHTUNG: Sie missen darauf achten, dass Sie im Auftrag mit der eingeloggten Partnernum-
mer beteiligt sind (als Absender, Empféanger oder Beobachter). Sind Sie nicht mit der Partner-
nummer am Auftrag beteiligt, mit der Sie eingeloggt sind, dann sehen Sie die entsprechenden
Wagen nicht in der Wagendisposition. Darauf missen Sie besonders Acht geben, wenn lhr Un-
ternehmen mehrere Partnernummern hat.

Sind Sie als Absender im Auftrag beteiligt, dann werden Sie die Wagen im Unterkapitel ‘Wagen
im Versand’ sehen. Sind Sie der Empfanger im Auftrag, werden Sie die Wagen im Unterkapitel
‘Wagen im Empfang’ sehen. Wenn Sie im Auftrag als Beobachter erfasst wurden, dann sehen
Sie die Wagen in beiden Unterkapiteln (Wagen im Versand & Empfang). Weitere Information zu
den Rollen Absender, Empfanger und Beobachter finden Sie im Abschnitt 4.5.2.5.

Klicken Sie in das Textfeld (Feld 2), um den gewiinschten Bahnhof auszuwahlen.

Alle Wagen, die im Versand oder im Empfang sind (Je nach gewahltem Unterkapitel Versand
oder Empfang), bei dem gewéhlten Bahnhof werden im Feld 3 angezeigt. Driicken Sie auf ei-
nen spezifischen Wagen, um weitere Informationen tber diesen Wagen zu erhalten.

Sie kénnen in den Filtern (Feld 4) nach einer spezifischen Ladestelle suchen, das Datum ein-
schréanken oder nach lhrer Beteiligung Filtern (Absender, Empfanger oder Beobachter). Fir
Sie kdnnen die Wagenliste in einem CSV oder PDF exportieren (Feld 7). Das PDF ist ein
Printscreen der Seite Wagendisposition. In der exportierten CSV-Datei werden noch weitere
Spalten erganzt. Der Export variiert leicht, je nachdem, ob Sie die CSV-Datei fur den Versand
oder fur den Empfang exportieren.

Im Empfang sind folgende Spalten enthalten: Bedienzeitfenster, Wagennummer, Ladestatus,
Ladeeinheit, Status, Zielort, Empfanger, Vermerk fir Empfanger, Waren, Kundenbezeichnung
fur Waren, Netto (kg), UN Nummer, offizielle Bezeichnung).

Im Versand wechseln folgende Spalten: Zielort - Angangsort, Empfanger - Absender, Ver-
merk fur Empfanger - Absender Referenz.

12.04.2023
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ﬂ Cargo Dighial IEesteHung Aufirag  Wagendisposition Leemagenl 1 & SBE CargoAG v EEEZISBB CFFFFS Cargo
[ | Bahnhof ~
6 = Wagen im Empfang in Bern Weyermannshaus (070102) @
(e pr—gr—
Bern Weyermannshaus (0701.. 2

1 Wagen am 15.02.23, 10:00
Wagen  Staus  Abgangsort Metto (kg)  Ladung Ladestelle

i ~
Datum EEE] ceplant  Basel Kieinhiiningen Hafen (000125) 10000 010100 Che
'5BB Cargo AG (45023610)

Abbildung 9: Wagendisposition

12.04.2023
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4.4. Leerwagen

4.4.1. Auftrags unabhangige Leerwagenbestellung

Dricken Sie auf Leerwagen (Abbildung 10, Feld 1), um in das Kapitel Leerwagen zu kommen.
Im Feld 2 sehen Sie lhre Leerwagenbestellungen mit der Bestellnummer, dem Status, Zustel-
lungsdatum, Anzahl Wagen und dem Verladebahnhof. Die Leerwagenbestellung hat im Ver-
gleich zu der Transportbestellung nur den Status Neu’und ‘Gesendet’. Um zu sehen, ob der
Leerwagen garantiert ist, miissen Sie auf die Leerwagenbestellung driicken (siehe Abbildung
14). Um eine neue Leerwagenbestellung zu tatigen, driicken Sie auf den roten Knopf ‘Neue
Leerwagenbestellung’ (Feld 3). Im Feld 4 haben Sie diverse Mdglichkeiten, die Leerwagenbe-
stellungen zu filtern. Sie kdnnen in dem Textfeld beispielsweise nach dem Verladebahnhof oder
nach den Eingaben im Bemerkungsfeld filtern. Es ist auch wieder méglich, nach dem Status
oder dem Verladedatum zu filtern. Im Feld 5 kénnen Sie zwischen dem Unterkapitel ‘Leerwa-
genbestellungen’ und ‘Abgeschlossene Leerwagenbestellungen’ wechseln.

f;{ Cargo Digital I Bestellng  Aufrag  Wagendisposition  Leerwages I 1 SBB Cargo AG KT SBB CFF FFS Cargo
@ | Suche A e
5 = Leerwagenbestellungen KGR Noue Leerwagenbesteiiung -
Leerwagenbestelinr. Status Zustellung Wagen Verladebahnhof
Status A 480-001-442 07.04.2023 1 Aarau GB (021360)
4 SBB Cargo AG (43056100)
Datum A

Abbildung 10: Leerwagen

Driicken Sie auf den roten Knopf ‘Neue Leerwagenbestellung’ (Abbildung 10, Feld 3), um eine
neue Leerwagenbestellung zu 6ffnen. Die Leerwagenbestellung ist in drei Register unterteilt
(Strecke, Wagen und Bemerkung). Auch hier gilt, dass nur die bendtigten Felder ausgefillt wer-
den mussen, um eine Leerwagenbestellung abschicken zu kénnen.

Im Register Strecke (Abbildung 11) sind die Informationen fur den Verladeort (Feld 1) (Verla-
debahnhof, Ladestelle, Verladedatum und die Bedienzeit) anzugeben.
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Strecke

Verladeort

1| Schweiz

Verladebahnhot (bendligt

alUcne

Verladedatum (benotigt)

=

Zuerst Bahnhof wihlen

Zielort

Abbildung 11: Register Verladeort Leerwagenbestellung

Im Register Wagen (Abbildung 12) geben Sie die Anzahl Wagen und den gewilnschten Wa-
gentyp an (Feld 1). Haben Sie bereits Wagen vor Ort kann im Feld 2 die Anzahl Wagen im Wie-
derbelad angegeben werden. Wenn Sie Wagen im Wiederbelad haben, 6ffnet sich das Feld 3.
Hier kbnnen Sie die Wagennummern der Wagen im Wiederbelad angeben. Im Feld 4 kénnen
alternative Wagentypen erfasst werden, die Sie ebenfalls verwenden kdnnen, falls die ge-

wlnschten Wagentypen nicht verfligbar sind.

2 Wagen (davon 1 Wiederbelad)

| —
Leerwagen 1 2
2 224 Hbis | 1
I—|Wagennummer Wiederbelad hinzufligen —-—] 3
— Alternativen
1 2:3.5 Hbils () [
Alternative hinzufiigen

Abbildung 12: Register Wagen Leerwagenbestellung

12.04.2023



K] SBB CFF FFS Cargo

Cargo eBooking Seite 18/68

Im Register ‘Bemerkung’ (Abbildung 13) kdnnen Sie im Freitextfeld eine Bemerkung zu Ihrer
Leerwagenbestellung hinzufigen (Feld 1). Haben Sie alle benétigten Eingaben erfasst, kdnnen
Sie mit dem Knopf ‘Eingabe prifen’ (Feld 2) Uberprifen, ob Sie alle benétigten Felder ausgefllt
haben. Um die Leerwagenbestellung abzuschliessen, dricken Sie auf den roten Knopf ‘Bestel-

len’ (Feld 2). Bendtigen Sie die Leerwagenbestellung nicht, kann diese mit dem Mulleimer im
(Feld 3) geloscht werden.

Bemearkung ~

2

Abbildung 13: Register Bemerkung Leerwagenbestellung

Nachdem die Bestellung abgesendet wurde, ist Sie im Status ‘Gesendet’. Ob die Leerwagen
von der SBB Cargo garantiert wurden oder nicht, sehen Sie, indem Sie auf die entsprechende
Leerwagenbestellung dricken. Damit 6ffnen Sie die Leerwagenbestellung (Abbildung 14). Im
Feld 1 sehen Sie den Status ‘Garantiert’ oder ‘Nicht Garantiert’ des Leerwagens. Méchten Sie
die Leerwagenbestellung stornieren oder umbestellen, kdnnen Sie Uber die Felder 2 oder 3
machen.

Hinweis: Eine Leerwagenbestellung kann bis spéatestens 48h vor Bedienzeitfenster storniert
oder umbestellt werden. Fir kurzfristigere Stornierungen/Umbestellungen missen Sie Kontakt
mit dem Wagenmanagement der SBB Cargo aufnehmen.
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X Leerwagenbestellung 480-001-442

Aarau GB (021360)

WA
7 r. 2023 02:00 - 0
Status:
Fielort: Adliswil (030965)

, Wagen (davon 0 Wiederbelad) -~
Wagen Typ Wiederbelad status ]
- 241 Hbbinss Mein Micht garantiert
Bemerkung ) v

Umbestellen 3 Bestellung stornieren

Abbildung 14: Leerwagenbestellung Status 'Gesendet'

4.4.2. Auftragsabhangige Leerwagenbestellung

Es gibt neu die Mdglichkeit direkt fir einen Auftrag im Status ‘In Prifung’ oder ‘Bestatigt’ Leer-
wagen zu bestellen. Der Vorteil dabei ist, dass samtliche Daten fur den Verladeort, Zielort und
die Wagen automatisch aus dem Auftrag in die Leerwagenbestellung ibernommen werden. Um
eine auftragsabhéngige Leerwagenbestellung zu tatigen, driicken Sie auf der entsprechenden
Bestellung ‘Neue LW-Bestellung’ Feld 1, Abbildung 15.
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X | Bestellung WLV | Hag — Rhe
Bestellung B0-0013-4375
Jen
v Diese Bestellung wurde bestétigt

Wir freuen uns, diese Bestellung mit Ihnen durchzufiihren.

1 Auftrag ~

Hinw. Status Abgangsort Zielort Leerwagenbest.

Bestatigt Hagendorf (002154) Rheinfelden (003012) Neue LW-

Feldschltsschen Getrnke AG (11652500) Feldschidsschen Supply Company AG (11550101) Bestellung
17. April, 08:05Uhr 18. April, 09:00Uhr 1

Abbildung 15: Auftragsabhangige Leerwagenbestellung
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4.5. Durchfuhren einer WLV-Bestellung
Eine Bestellung besteht aus 4 Ebenen (Bestellungen mit Ladeeinheiten haben 5 Ebenen):

1. Bestellung: Die Bestellung ist ein Gefass welches einen oder mehrere Auftrage erhal-
ten kann. Die Bestellung ist der Briefumschlag fur einen Brief.

2. Auftrag: Ein Auftrag ist ein Verkehr mit einer bestimmten Relation basierend auf einem
Vertrag. Hier werden also der Abgangs- und Empfangsbahnhof, Abgangs-/ Empfangs-
datum, Beteiligte, Anzahl Wagen, Gewicht und weitere Details angegeben.

3. Wagen: Auf der Ebene Wagen werden Daten zur Ladung erfasst.

o Ladeeinheit: Falls vorhanden, werden auf der Ebene Ladeeinheit Daten zu den
Ladeeinheiten erfasst
4. Waren: Hier werden Daten zu den einzelnen Waren auf den individuellen Wagen oder in

den Ladeeinheiten erfasst.

Klicken Sie auf der Seite ‘Bestellung’ (Abbildung 7) auf Feld 6 ‘Neue Bestellung +’. Sie kbnnen
entweder eine Bestellung mit Vorlage oder eine Bestellung ohne Vorlage bestellen.

4.5.1. WLV-Bestellung mit Vorlage

Im Feld 1, Abbildung 16 kénnen Sie nach der gewiinschten Vorlage filtern. Im Feld 2 kénnen
Sie wahlen, ob Sie als Vorlage einer alten Bestellung oder eine Musterbestellung nehmen
mdchten. Die verfligbaren Vorlagen/Muster werden im Feld 4 angezeigt. Die gewlnschte Vor-
lage kdnnen Sie wahlen, indem Sie den Kreis in Feld 3 driicken.

Neue Bestellung

Damit sie nicht alle Daten neu eingeben miissen, konnen sie eine bestehende Bestellung
oder ein Muster als Vorlage (bernehmen:

Bestellnummer, Auftragsnummer, Bahnhof, Kunde, oder Wagennummer
Alte Bestellungen Musterbestellungen
Bestellnummer  Status Typ Datum Auftrage
B0-0008-0298 Bestatigt Ganzzug 06.01.2023 Bern Weyermannshaus — Basel Kleinhliningen Hafen
B0-0007-9652 WLV 27.12.2022  Olten RB — Reuchenette-Péry
B0-0007-8864 Angelegt Ganzzug 20.12.2022  Basel Kleinhiningen Hafen — Bern Weyermannshaus
Bern Weyermannshaus — Basel Kleinhiiningen Hafen

Abbildung 16: Vorlage wahlen

Danach kdnnen Sie unten am Bildschirm den roten Button ‘Auswahl kopieren’ (Abbildung 17)
drucken.
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Auswahl kopieren... — Neue WLV Bestellung Meue Ganzzug Bestellung

Abbildung 17: Auswahl kopieren & Neue Bestellung
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In Abbildung 18 kdnnen Sie die Daten auswahlen, die Sie Gibertragen mdchten, indem Sie das
Hakchen setzen oder entfernen (hier muss zumindest ein Auftrag ausgewahlt sein).

Nachdem Sie lhre Auswahl getroffen haben, driicken Sie auf den roten Button ‘Vorlage liber-
nehmen’. Somit haben Sie die entsprechenden Informationen in Ihren neuen Auftrag ibernom-
men und mudssen nun weniger Daten erfassen. Wie Sie weitere bendtigte Informationen ergan-
zen kénnen, sehen Sie im Abschnitt 4.5.2.

Daten auswahlen

Welche Daten méchten Sie aus der Vorlage tibernehmen?

Auftrage

v/ Rothenburg — Hiintwangen-Wil

Wagen und Waren

/| Anzahl Wagen libernehmen

Ubernimmt die Wagen aller gewahiten Auftrage.

v/ Wagennummer tbernehmen

Ubernimmt zusétzlich zur Anzahl Wagen die Wagennummern

+/| Ware und Gewicht libernehmen
Ubernimmt die Waren, Gewicht und Gefahrgut-Deklarationen

Zolldokumente sind einmalig und kénnen nicht Ubernommen werden

Vorlage iibernehmen —

Abbildung 18: Vorlage tibernehmen
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4.5.2. WLV-Bestellung ohne Vorlage

Sie starten gleich wie bei im Abschnitt 4.5.1, missen aber bei der Abbildung 17 auf ‘Neue
WLV-Bestellung’ driicken.

Hinweis: Es werden alle Eingaben automatisch gespeichert. Sobald das Hakchen neben dem
Benutzername erscheint, wurden die Eingaben gespeichert (Feld 1, Abbildung 19). Somit ver-
lieren Sie keine Daten, wenn der Computer abstirzt oder die Seite geschlossen wird.

11+~ A SBBCargo AG [EEZ]SBB CFF FFS Cargo

X Bestellung WLV | Hag — Rhe

Abbildung 19: Automatisches Speichern
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4.5.2.1. Ebene Auftrag

Im nachsten Schritt kommen Sie auf die Seite ‘Auftrag’ (Abbildung 20) mit 2 Tabs (Feld 1). Sie
landen automatisch im rechten Tab, den Auftragsdetails. Hier kbnnen Sie die Details zu lhrem
Auftrag erfassen. Im Feld 2 sehen Sie die Register, die Sie mit dem Pfeil im Feld 3 6ffnen kon-
nen (normalerweise sind einige Registerkarten schon geotffnet, wenn Sie auf diese Seite kom-
men). Nachdem Sie alle Details erfasst haben, kénnen Sie Ihre Eingaben Uberprifen lassen,
indem Sie auf den Button ‘Eingaben priifen’ (Feld 4) driicken. Sie kdnnen den Auftrag aber
auch direkt bestellen, indem Sie auf den roten Knopf ‘Bestellen’ (Feld 4) driicken. Um die Auf-
tragsdaten zu exportieren, dricken Sie auf das Druckersymbol im Feld 5.

Hinweis: Sie kénnen im Druckmenu die Ausrichtung und Skalierung anpassen, um die Forma-
tierung der Auftragsdaten anzupassen. Wahlen Sie beispielsweise die Ausrichtung ‘Querformat’
und eine Skalierung von 60 (unter ‘weitere Einstellungen’), um die Auftragsdaten Ubersichtlich
darzustellen.

Hinweis: Erst mit der Auswahl des Produkts (im Register ‘Produkt’) werden die unteren Register
fur die Eingabe geodffnet. Es kann also nicht mit der Wagenerfassung in den Auftragsdetails be-
gonnen werden.

1
-wr
X |Bestellung WLV | Transport 1
Auftrag 45-028-094-3
Auftr
Strecke vl 3
Produkt '
Ladestellen & Zeiten v
Beteiligte v
- 2
Vertrag v
3 Wagen - 30'000 kg v
Frachtbriefdaten v
Zusatzliche Informationen v

4 Eingaben priifen [ =15

Abbildung 20: Ubersicht Register

Nun kénnen Sie Register flr Register durchgehen und die Details zu Inrem Auftrag erfassen.
Sobald das Produkt definiert ist, spielt die Bearbeitungsreihenfolge keine Rolle mehr. Die
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Felder, bei denen Sie zwingend eine Angabe machen mussen, sind mit ‘(benottigt)’ markiert
(Feld 2, Abbildung 21).
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45.2.2. Strecke

Im Register ‘Strecke’ (Abbildung 21) kdnnen Sie das Abgangs-/ Empfangsland mit den jeweili-
gen Abgangs-/Empfangsbahnhéfen angeben. Wenn Sie in ein Eingabefeld driicken, wie zum
Beispiel Feld 1, offnet sich eine Liste mit ‘Vertragsgultigen’ Optionen und ‘Andere’ Optionen.
Unter den Vertragsglltigen Optionen sind jene Relationen aufgelistet, die mit dem gewahlten
Vertrag gefahren werden kénnen. Unter ‘Andere Optionen’ sind alle Bedienpunkte aufgelistet,
die SBB Cargo anfahren kann, die Sie aber nicht in einem Vertrag hinterlegt haben.

Strecke A
Abgangsland J(bendtigt Abgangsbahnhof (bendtigt 1
Schweiz ISuche

Vertragsgiltic
Betrieblichen Bahnhof erfassen + @) igsgliltig

Olten Hammer (002170)

Empfangsland (bendtigt Andere

Suche Basel Kleinhiiningen Hafen (000125)
Olten (002188)

Betrieblichen Bahnhof erfassen + @) _
Bern Weyermannshaus (070102)

Produkt ~

Abbildung 21: Register 'Strecke'

45.2.3. Produkt

Im Register Produkt kbnnen Sie das gewlinschte SBB Cargo Produkt wahlen (Abbildung 22).
Auch hier zeigt Ihnen das System das vertragsgultige Produkt, indem die Schrift der ungultigen
Produkte grau verschleiert ist. Ist nur ein Produkt verfligbar, wird es automatisch ausgewabhit.

Produkt ~

Cargo Train Flex
Ganzzug

Abbildung 22: Register 'Produkt'
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45.2.4. Ladestelle & Zeit

Im Register ‘Ladestelle & Zeit* (Abbildung 23) kann die Ladestelle des Absenders/Empféangers
und das gewlnschte Abfahrtsdatum mit Bedienzeitfenster angegeben werden.

Ladestellen & Zeiten A

Ladestelle Absender (bendtigt)

1 - FVL K-GRUPPE

Abgangsdatum (bendtigt) Abgangszeit (bendtigt)

Do, 19.01.2023 11:00 - 12:00 Uhr PN

05:00 - 07:00 Uhr
Ladestelle Empfanger (bendtigt) 11:00 - 12:00 Uhr
1-FVL 18:00 - 19:20 Uhr

Abbildung 23: Register 'Ladestellen & Zeit' WLV
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Gibt es an einem Bedienpunkt viele Ladestellen zur Auswahl wird im Feld 1, Abbildung 24 an-
gezeigt, dass weitere Ladestellen zur Auswahl stehen. Um die Liste aller verfligbaren Ladestel-
len an dem entsprechenden Bedienpunkt zu 6ffnen, driicken Sie auf {(Details)’ (Feld 1). Es o6ff-
net sich die Liste auf der linken Seite in Abbildung 24. Hier kdnnen Sie die entsprechende La-
destelle auswahlen.

'Bi::e wahlen.. Ladestelle Empfanger %
40 — LC_40HOLCIM

40 - LC_40HOLCIM l:::;»:_l‘Dﬁ(

46 - LC_46KL-MFZ

50 - LC_50 OD

51 - LC_510D-51
52 - LC_520D-52
53 - LC_530D-53
54 - LC_540DZFF
55 - LC_550 ETT

56 - LC_56Tbis
57 - LC_57Tgpps i
14 weitere Treffer gefunden (Details) 1 Abbrechen

Abbildung 24: Weitere Ladestellen
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4.5.2.5. Betelligte

Im Register ‘Beteiligte’ (Abbildung 25) kénnen Absender (Feld 1), Empfanger (Feld 2), Fracht-
zahler (Feld 3&5), zusatzliche Erfasser (Feld 4), Endkunden (Feld 6) und Beobachter (Feld 7)
angegeben werden.

Frachtzahler: Ein Frachtzahler Versand oder Empfang kann nur erfasst werden, wenn einer im
Vertrag vorhanden ist. Ist nur ein einziger Frachtzahler im Vertrag vorhanden, wird das Feld au-
tomatisch ausgefullt. Sind mehrere Mdglichkeiten vorhanden, ist zwingend ein Frachtzahler aus
dem Dropdown Menu auszuwahlen. Ist kein Frachtzahler im Vertrag definiert, geht die Rech-
nung an den Auftraggeber.

Erfasser: Falls die Erfassung der Auftragsdaten (z.B. Wagennummer, Gewicht) tber eine wei-
tere Partei erfolgen soll, die nicht direkt am Auftrag beteiligt ist, kann diese Partei im Feld 4 ‘Er-
fasser +’ aufgefuhrt werden. Somit erhalten Sie die Sicht auf diesen Auftrag und kénnen die
Auftragsdaten vervollstandigen.

Endkunde: Das Feld 6 ‘Endkunde’ ist nur fur Kunden der ChemOil von Bedeutung. Hier muss
der eigene Kundenname/Partnernummer erfasst werden, damit die ChemOil die Bestellung
dem richtigen Kunden zuweisen kann.

Beobachter: Soll eine zusatzliche Partei die Leseberechtigung fur einen bestimmten Auftrag er-
halten, kann diese Partei im Feld 7 als Beobachter hinzugefigt werden. Somit kann der Auftrag
auch Uber das Konto dieser Partei verfolgt werden. Die Rolle ‘Beobachter’ kann auch im Vertrag
hinterlegt werden. Somit kann eine weitere Partei alle Auftrdge oder einzelne Relationen einse-
hen, die Uber den entsprechenden Vertrag laufen. Solche Einstellungen missen mit dem Kun-
dendienst der SBB Cargo vereinbart werden.

Zusatzlich kann eine Absender Referenz (Feld 8) oder ein Vermerk fiir Empfanger (Feld 9) ein-
getragen werden. Die Absender Referenz und der Vermerk fir Empfanger werden auch auf
dem Frachtbrief abgebildet. Die Absenderreferenz erschein zusatzlich auf dem CSV-Export der
Wagendisposition.

Betelligte ~

Absender (benotigt Absender Referenz

1 | BB Cargo (44000162) 8

3 IFrachtzahIer Versand —|—| IErfasser + I i |

Empfanger (bendtigt Vermerk fir Empfanger

SBB Cargo AG (45023680) 9

Frachtzahler Empfang | | Endkunde + | B

Beobachter

Abbildung 25: Register 'Beteiligte'
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4.5.2.6. Vertrag

Im Register ‘Vertrag’ (Abbildung 26) kénnen Sie den Vertrag wahlen. Die Vertrage, die fur den
erfassten Auftrag gultig sind, sind hervorgehoben (In Abbildung 26 beispielsweise der Vertrag
333301), wahrend dem die ungiiltigen Vertrage verschleiert dargestellt werden (in Abbildung
26 beispielsweise der Vertrag 333303). Wenn Daten erfasst werden, welche in einem Vertrag
mehreren Varianten entsprechen, wird ein Hinweis auf die Varianten angezeigt >

Vertrag ~

333301 Demo WLV Migr

Gultig: 13.06.2022 - 31.07.2024

Abbildung 26: Register 'Vertrag'
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4.5.2.7. Wagen

Im Register ‘Wagen’ (Abbildung 27) kdnnen Sie die Wagen zu Ihrem Auftrag hinzufiigen. Falls
Sie die gleichen Wagen aus einem friilheren Auftrag verwenden, kénnen Sie auf das Feld 1
‘Aus altem Auftrag iibernehmen’ driicken und den entsprechenden Auftrag auswahlen. Um
neue Wagen zu erfassen, driicken Sie auf Feld 2 ‘Wagen hinzufiigen +’.

Keine Wagen fur diesen Auftrag A

1 Aus altem Auftrag iibernehmen ' Ladung loschen

2 | Wagen hinzufigen

Abbildung 27:Register 'Wagen'

In der Tabelle (Abbildung 28, Feld 1) kdnnen Sie die Anzahl Wagen, Wagentyp, Ware und ge-
schatztes Gewicht der Ware erfassen. Diese Angaben reichen, um eine Bestellung abzuschi-
cken. Die konkrete Wagennummer und das Gewicht mussen erst beim Abschliessen des Auf-
trags erfasst werden. Feld 2 wird im Abschnitt 4.5.3 erklart.

;
™~
. §
o
fis]
14
3
o
[
L1]

Netto KG / Wagen

1|+ ® ® o ;

Wagen hinzufiigen -

2 Wagentabelle generieren

Abbildung 28:Bestellung mit Wagentyp

4.5.2.8. Eingaben prifen und bestellen

Ganz unten auf der Seite finden Sie die Kndpf ‘Bestellen’ und ‘Eingaben priifen’ (Abbildung
29). Wenn Sie auf ‘Bestellen’ driicken, werden die Eingaben geprift und falls die Prifung er-
folgreich ist, wird die Bestellung gleich abgesendet. MOchten Sie den Schritt ‘Eingabe priifen’
und Bestellen’ separat machen, kdnnen Sie zuerst auf den Knopf ‘Eingabe priifen’ driicken.
Damit pruft das System, ob alle erforderlichen Angaben fir eine Bestellung erfasst wurden.

Eingaben priifen =

Abbildung 29: Eingaben prifen und bestellen
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Wurden alle erforderlichen Angaben erfasst, erscheint die Meldung ‘Erfolgreich! Zur Bestellung’
(Abbildung 30). Sie kénnen nun direkt bestellen, indem Sie auf den roten Knopf ‘Bestellen’ dri-
cken, oder Sie driicken Sie auf ‘Zur Bestellung’, um auf die Bestellung (Abbildung 31) zu ge-
langen.

~ FErfolgreich! Zur Bestellung [E,]

Abbildung 30: Zur Bestellung

In der Bestellung (Abbildung 31) sehen Sie einen Vermerk ‘Angelegt — Diese Bestellung wurde
noch nicht abgesendet’ (Feld 1) und die Bestellung befindet sich noch im Status ‘Neu’ (Feld 2).
In diesem Status kénnen die Daten noch beliebig gedndert werden. Um die Bestellung endgiil-
tig abzusenden, driicken Sie auf den roten Knopf ‘Bestellen’ (Feld 3).

-wwr
{ | Bestellung WLV | Hag — Rhe
Bestellung B0-0009-8626
1 (1) Angelegt - Diese Bestellung wurde noch nicht abgesendet.
1 Auftrag ~
Hinw. Status Abgangsort Zielort Leerwagenbest.
2 Hagendorf (002154) Rheinfelden (003012)
SBB Cargo (44000162) SBB Cargo AG (45023680)
Heute 08:05

3 I -

Abbildung 31: Bestellung abschicken

Der Status wechselt fur kurze Zeit auf ‘In Priifung’. Wéahrend dieser Zeit wird die Kapazitat tiber-
prift und eine Transportkette berechnet. Ist genligend Kapazitat und ein Angebot verfiigbar,
wird die Bestellung bestétigt (Abbildung 32). Der Status (Feld 1) ist nun ‘Bestatigt’. Im Feld 2
erscheint als Hinweis ein gelber Notizzettel. Dieser weist darauf hin, dass der Auftrag noch ab-
geschlossen werden muss (Siehe Abschnitt: 4.5.3).
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Bestellung WLV | Hag —Rhe | 4

Bestellung B0-0009-8626

v/ Diese Bestellung wurde bestatigt.

Wir freuen uns, diese Bestellung mit Ihnen durchzufiihren.

1 Auftrag ~
Hinw. Status Abgangsort Zielort Leerwagenbest.
2 | Bestitigt | ] Hégendorf (002154) Rheinfelden (003012)
3 SBB Cargo (44000162) SBB Cargo AG (45023680)
Heute 08:05 20. Januar, 09:00
Umbestellen Bestellung stornieren

Abbildung 32: Bestétigte Bestellung

4.5.3. Auftrag abschliessen

Klicken Sie in das Feld 3 oder 4 (Abbildung 32), um auf den Auftrag zu gelangen. Um einen
Auftrag abschliessen zu kénnen, missen noch die Wagennummer (Feld 1) und das genaue
Gewicht (Feld 2) in Abbildung 33 erfasst werden.

Hinweis: Es ist mdglich alle Auftragsdaten (z.B. Wagennummer und Gewicht) bereits bei der
Bestellung zu erfassen. Driicken Sie dafiir in Abbildung 28, Feld 2 auf ‘Wagentabelle generie-
ren’. Haben Sie die Auftragsdaten schon bei der Bestellung erfasst, missen Sie diese Daten
nur noch durch das Abschliessen des Auftrags bestatigen.

Hinweis: Um sich die Wagennummerneingabe zu erleichtern, kénnen Sie die letzten 4 Stellen
der Wagennummer eingeben und das System zeigt Ihnen die zuletzt verwendeten Wagennum-
mern mit diesen 4 Stellen am Ende.

Klicken Sie auf den roten Knopf ‘Abschliessen’in Abbildung 33, um den Auftrag abzuschlies-
sen. Das System Uberprift noch einmal die Kapazitat und ob alle bendtigten Daten eingegeben
wurden. Die Kapazitat wird in jedem Fall ein weiteres Mal gepruft, auch wenn das Gewicht der
Ware bei der Bestellung und dem Abschliessen des Auftrags gleichgeblieben ist. Der Grund da-
fur ist, dass das Gewicht eines konkreten Wagens leicht abweichen kann vom Standard dieses
Wagentyps. Das System meldet lhnen zuriick, dass der Auftrag erfolgreich abgeschlossen
wurde. Somit ist die Bestellung endgtiltig abgeschlossen und wird von SBB Cargo abgewickelt.
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Hinweis: Der Status der Bestellung und des Auftrags andert sich nach dem Abschliessen nicht.
Sie bleiben beide im Status ‘Bestétigt’. Jedoch verschwindet das gelbe Notizbuch in der Hin-
weis-Spalte.

E3 o
X ) ;
Aus altem Auftrag iibernehmen ' Ladung léschen

Wagennummer Wagentyp Ware Netto Kilogramm
j Il |10 00 0001 124-5 (@ 480256 Papiere und Pappen, wed... () [10°000 :
Zuletzt 2
10 00 0001 124-5
0 Zusatzleistungen v
Frachtbriefdaten (85-002154-2185-75232-9) ~

their
Zollverfahren

Zollverfahren erfassen -

Zollangabe hinzufiigen

Kommerzielle Bedingungen

Neue kommerzielle Bedingung erfassen -

@]

Abbildung 33: Auftrag abschliessen

12.04.2023



K] SBB CFF FFS Cargo

Cargo eBooking Seite 36/68

4.6. Durchfuhrung einer Ganzzug-Bestellung

4.6.1. Einzelbestellung Ganzzug

Die Einzelbestellung Ganzzug ist gleich aufgebaut wie die Einzelbestellung WLV. Der Bestell-
vorgang ist im Abschnitt 4.5.2 im Detail beschrieben.

Einen Unterschied finden Sie im Register ‘Ladestelle & Zeit’ (Abbildung 34). Hier erfassen Sie
das friihste mégliche Abgangsdatum/Zeit und das Empfangsdatum/Zeit, an dem lhre Bestellung
spatestens ankommen muss. Der Empfangszeitpunkt ist allerdings kein Pflichtfeld.

Ladestellen & Zeiten

Ladestelle Absender

1-FVL

Abgangsdatum (bendtigt) Abgangszeit (bendtigt)

Ladestelle Empfanger

Empfangsdatum Empfangszeit

Abbildung 34: Register 'Ladestelle & Zeiten' Ganzzug

Ein weiterer Unterschied zwischen WLV- und GZ-Bestellung besteht darin, dass Sie in einer
Ganzzugsbestellung mehrere Auftrage hinzufiigen kdnnen (Abbildung 35). Haben Sie bei-
spielsweisen einen Volltransport und einen Leertransport, den Sie zusammen bestellen méch-
ten, kbnnen Sie auf der Bestellung (Feld 1) oder auf dem Auftrag (mit dem ‘+’) (Feld 2) einen
weiteren Auftrag hinzuflgen. Sie kénnen Uber den Pfeil im Feld 2 oder Gber die Register im
Feld 3 & 4 zwischen den Auftragen navigieren. Benétigen Sie den zuséatzlichen Auftrag doch
nicht, konnen Sie diesen mit einem Klick auf den Mulleimer im Feld 2 wieder l6schen.
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X Bestelung Ganzzug I Transport 1 Transport 2 I 3 X Bestellung Gar :;L,:_]I Transport 1 | Transport 2 I 4
\uftrag 4.3
wh Bestellung B0-0011-3428 A e .

Betrieblichen Bahnhof erfassen + (D)

2 Auftrége o
Hirw. Status  Abgangson Zislort Learwagenbest. Betrietlichen Bannhot erfassen + (@

SBB Cargo AG (45023610) SBB Cargo AG (45023610) Produkt ~

Abbildung 35: Mehrere Auftrage in einer Ganzzugsbestellung

Nachdem Sie die Bestellung abgeschickt haben, wechselt diese vom Status ‘Angelegt’ in den
Status ‘Gesendet’. Das bedeutet, dass die Bestellung bei SBB Cargo eingegangen ist und von
unserer Transportplanung bearbeitet wird. Es kann mehrere Arbeitstage dauern, bis die Bestel-
lung bestatigt oder zuriickgegeben wird.

4.6.2. Wochenbestellung Ganzzug

Wochenbestellungen missen durch Spezialisten der SBB Cargo eingerichtet werden. Besteht
ein Interesse an einer Wochenbestellung, missen Sie mit Inrem Kundenbetreuer Kontakt auf-
nehmen.

Haben Sie viele und regelmassige Verkehre, kénnen Sie Uber die Wochenbestellung Ihre Ganz-
zlige bestellen. Der Vorteil einer Wochenbestellung ist, dass viele Angaben bereits im System
abgespeichert sind und nicht jedes Mal neu erfasst werden miissen. Somit sparen Sie sich zu-
kiunftig viel Zeit bei der Bestellung eines neuen Ganzzuges. In der Wochenbestellung sind Rela-
tion, Produkt, Beteiligte und Vertrag fixiert und nicht verénderbar.

Wenn Sie eine Wochenbestellung durchfuhren méchten, driicken Sie in Abbildung 7, Feld 2
auf ‘Wochenbestellung’. Damit landen Sie auf folgender Seite (Abbildung 36).

Im Feld 1 kénnen Sie lhren Wochenbestellungen Filtern nach: Folgetransporte, Versandtrans-
porte, Empfangstransporte, Transporte mit anderer Beteiligung.

Die entsprechenden Bestellungen werden im Feld 3 dargestellt.

Die Kalenderwoche, in der Sie Ihre Bestellung tatigen méchten, wéahlen Sie im Feld 2.

Wenn Sie eine Wochenbestellung getétigt haben, erscheint dieses Wagenzeichen (Feld 4) mit
der Abfahrtszeit des Zuges und der Anzahl der Wagen (in diesem Beispiel: 1 Wagen). Der
kleine graue Punkt links neben der Abgangszeit zeigt, ob die Bestellung von uns bereits besta-
tigt wurde oder nicht. Wenn der Punkt grau ist, ist sie noch im Status ‘gesendet’, ist der Punkt
grun wurde die Bestellung bestétigt. Hat das Wagenzeichen einen kleinen Pfeil auf der rechten
Seite, dann ist die Abfahrt vom oberen (Fett markierten Bahnhof), hat der Wagen einen Pfeil auf
der linken Seite ist die Abfahrt von dem unteren Bahnhof.
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In Feld 5 sehen Sie noch ein Beispiel einer stornierten Bestellung. Die Bedeutung der Farben
der Bahnwagen ist im Feld 1 beschrieben

Bahnhof ) 2 L 7 ]

Wochenbestellung KW 8

< Mo, 20.02.2023 > | Fiigen Sie eine Bestellung hinzu, indem Sie beim jeweiligen Abgangs- und Zielort am gewiinschten Tag auf das + klicken

Beteiligung ~

Basel Kleinhiiningen Hafen (i) Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag ‘Sonntag

T

Bern Weyermannshaus. 10:00 Em» 4
(070102) +
Transport -~ Abfahrten pro Tag 1
| Erstiransporte
Otten (D Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
3 Lugane Vedeggio (053454) + + + + + +

Abfahrten pro Tag

Abbildung 36: Ubersicht Wochenbestellung

Um eine neue Wochenbestellung zu erfassen, driicken Sie in Abbildung 36, Feld 3 an dem ge-
wulnschten Tag und der gewilinschten Verbindung auf ein “+’. Danach 6ffnet sich ein Fenster
(Abbildung 37). Driicken Sie hier in das Kastchen im Feld 1.

ntag Dienstag Mittwoch Donnerstag F
.03. 08.03. 09.03. 10.03. 1

% Reservierung wahlen @ X ‘

1 Z] 09.03.16:00 ©— W —®© 18:.00 ‘

Abbildung 37: Erfassung Wochenbestellung

Daraufhin wird die Seite erweitert und Sie kdnnen die gewiinschte Anzahl Wagen (Feld 1) an-

geben (Abbildung 38). Nachdem Sie das Hakchen gesetzt haben, erscheint ebenfalls (Feld 2)
ein Wagensymbol mit der Anzahl bestellten Wagen (in diesem Fall 1 Wagen), der Abgangszeit
und einem weissen Punkt. Der Punkt zeigt den Status ihrer Bestellung an.

Weiss: Bestellung im Status ‘Angelegt’
Grau: Bestellung im Status ‘Gesendet’
Grin: Bestellung im Status ‘Bestatigt’
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ag Dienstag Mittwoch Donnerstag
3. 08.03. 09.03. 10.08.

2 16:00 mm.»

|
|

Reservierung wahlen (@ X

09.03.16:00 ©— WL —® 1800

Anzahl Wagen

1] 4

Abbildung 38: Erfassen Wochenbestellung und Anzahl Wagen

Haben Sie beispielsweise den falschen Verkehr gewahlt, kénnen Sie die Bestellung ganz ein-
fach wieder l6schen, indem Sie das Hakchen wieder wegdriicken. Dazu driicken Sie wieder auf
das ‘+’ bei der entsprechenden Bestellung und entfernen das Hakchen (Das ist nur moglich,
wenn die Bestellung im Status ‘Angelegt’ ist).

Nachdem Sie eine Bestellung hinzugefiigt haben, erscheint ein roter Button ‘Bestellung absen-
den’ (Abbildung 39). Den Button finden Sie oben auf der Seite neben der Auswahl der Kalen-
derwoche.

Wochenbestellung KW 10

< Mo, 07.03.2022 > 1 Bestellung absenden... >

Abbildung 39: Bestellung absenden

Wenn Sie den Button ‘Bestellung absenden’ driicken, kommen Sie auf eine Ubersicht, auf der
Sie alle gewahlten Bestellungen dieser Woche nochmals tGberprifen konnen (Abbildung 40).
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Wochenbestellung KW 10 prifen

Bitte priifen Sie die folgenden Bestellungen.
Bis zum Tag der Durchflinrung des Transportes kdnnen Sie diese jederzeit noch &ndern oder ergénzen.

Abgangsort @ Montag  Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
07.03. 08.03. 09.03. 10.03. 11.03.
Empfangsort 01:30
Abfahrten pro Tag 0 0 0 1 0

Bestellung flir KW 10 absenden. - Zurlick zur Bestellung

Abbildung 40: Uberpriifung der Wochenbestellungen

Driicken Sie auf den roten Button ‘Bestellung flir KW XX absenden’, um die Bestellung abzu-
senden. Daraufhin werden Sie zuriick auf die Ubersicht Wochenbestellung (Abbildung 36) ge-
leitet und der Punkt (Abbildung 38, Feld 2) wechselt die Farbe auf Grau (Status ‘Gesendet’).
Somit ist die Bestellung bei uns eingetroffen. Unser Transportplaner tberprift nun die Bestel-
lung. Nachdem die Bestellung bestétigt wurde, kénnen Sie Ihrer Bestellung weitere Detailanga-
ben hinzufligen. (Sie kénnen die Bestellung bearbeiten, nachdem die Bestellung bestatigt
wurde. Die Bearbeitung kann aus dem Unterkapitel ‘Wochenbestellung’ wie auch aus dem Ka-
pitel ‘Bestellung/Auftrag’ erfolgen (analog zur Einzelbestellung Abschnitt: 4.6.1))

Die Detailangaben lassen sich nun gleich erfassen, wie bei einer Einzelbestellung. Mehr Infor-
mationen dazu finden Sie im Abschnitt 4.5.2
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4.7. Erfassen von Zusatzdaten zum Auftrag

4.7.1. Zusatzleistungen

Aktuell kénnen Zusatzleistungen nicht direkt im Cargo eBooking bestellt werden. Die Zusatzleis-
tungen werden noch Uber den gewohnten Prozess bestellt. Im eBooking werden aber neu die
Zusatzleistungen, die im Vertrag hinterlegt sind und die bestellten Zusatzleistungen angezeigt.
Dafiir gibt es ein neues Register Zusatzleistungen’im Auftrag (Abbildung 41). Druicken Sie auf
Feld 1, um weitere Details Uber die entsprechenden Zusatzleistungen zu sehen.

1 Zusatzleistungen ~
LAC Bezeichnung Status Ersteller
1055 manuelle Sendungserfassung Geplant SBB Cargo 1

Abbildung 41: Zusatzleistungen

4.7.2. Frachtbriefdaten

Im Register ‘Frachtbriefdaten’ (Abbildung 42) kénnen weitere Informationen zum Auftrag er-
fasst werden.

" Frachtbriefdaten S

Zollverfahren

Zoliverfahren erfassen + | 1

Zollangabe hinzufiigen -+

Kommerzielle Bedingungen

Neue kommerzielle Bedingung erfassen -

Beilagen zum Frachtbrief 3

Neue Beilage erfassen -+

Erkldrung des Absenders

Neue Erklarung erfassen —f—

Abbildung 42: Frachtbriefdaten
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4.7.2.1. Zollverfahren

In Cargo Digital gibt es verschiedene Mdglichkeiten, die Zollinformationen im Auftrag zu hinter-
legen. Sie kénnen Zollangaben auf der Ebene Auftrag, Ebene Wagen, Ebene Waren oder La-
deeinheit erfassen.

Ist im Vertrag ein Zollverfahren hinterlegt, wird das Zollverfahren automatisch im Feld 1, Abbil-
dung 42 angezeigt. Ansonsten kénnen Sie das Zollverfahren mit dem Knopf ‘Zollverfahren er-
fassen +’ erganzen. Um Zollangaben auf der Ebene Auftrag hinzuzufligen, klicken Sie auf ‘Zoll-
angabe hinzufiigen +’ (Feld 1, Abbildung 42). Es 6ffnen sich zwei Textfelder (Abbildung 43).
Hier kdnnen Sie den MRN Typ und die Referenznummer erfassen. Die Textfelder ‘MRN Typ’
und ‘Referenznummer’ sind auf allen Ebenen (Auftrag, Ware, Ware, Ladeeinheit) gleich darge-
stellt (Abbildung 43). Gelten die Zollangaben fiir den gesamten Auftrag, sind sie auf der Ebene
Auftrag zu ergénzen, gelten sie nur flr einen Wagen, Ladeeinheit oder eine Ware, erganzen Sie
die Angaben auf der Ebene Waren, Ladeeinheit oder Ware.

Zollverfahren

vereinfachtes gemeinsames Versandverfahren (vg\V'V) @

MRN Typ Referenznummer

MrnE Exportanmeldung

MrnEns sum. Eingangsanmeldung
MrnExs sum. Ausfuhranmeldung

MrnT Transitanmeldung

MrmTs Transitanmedlung (Sicherheit)

Abbildung 43: Zollverfahren, MRN Typ und Referenznummer

4.7.2.2. kommerziellen Bedingungen

Wenn Sie auf das Feld 2 driicken (Abbildung 42), kbnnen Sie die kommerziellen Bedingun-
gen’ eingeben. Es 6ffnet sich ein Menu mit den Auswahlmdglichkeiten: ‘Leistungsweg’, ‘Befor-
derer’, ‘Sonstiges’ und ein Textfeld (Abbildung 44).

Kommerzielle Bedingungen

Art Text

Leitungsweg
Beférderer

Sonstiges
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Abbildung 44: Kommerzielle Bedingungen

4.7.2.3. Beilagen zum Frachtbrief

Driucken Sie auf Feld 3 (Abbildung 42), um ‘Beilagen zum Frachtbrief’ zu erfassen. Hier gibt

Ihnen das System wieder eine Auswahl, aus der Sie die entsprechende Beilage wéahlen kdnnen
(Abbildung 45).

Beilagen zum Frachtbrief

Art Beigelegte Kopien Text

1 Analysezertifikat

14 Waagschein

15 Gewichtsliste

240 Lieferanweisung
270 Lieferschein

271 Ladeliste / Packliste
287 Abholanweisung
324 Unfalimerkblatt ist...
325 Proformarechnung
380 Rechnung

24 weitere Treffer gefunden

Abbildung 45: Beilage zum Frachtbrief

4.7.2.4. Erklarung des Absenders

Wenn Sie auf Feld 4 driicken (Abbildung 42), kdnnen Sie eine ‘Erklérung des Absenders’ er-
fassen. Auch hier gibt Ilhnen das System eine Auswahl vor, welche Sie im Textfeld spezifizieren
kénnen (Abbildung 46).
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Erkldrung des Absenders

Art Erklarungstext

1 Empfanger nicht verfligungsberechtigt

2 zugelassener Empfanger gemas Zollrecht

3 Begleiter

4 Eingeflllte Masse

5 Notfall-Telefonnummer

6 Beauftragung eines Unterbefdrderers nicht erlaubt
7 Verladen durch den Beforderer

8 Entladen durch den Beftrderer

9 Vereinbarte Lieferfrist

10 Erfallung verwaltungsbehdrdlicher Vorschriften

9 weitere Treffer gefunden

Abbildung 46: Erklarung des Absenders

4.7.3. Zusatzliche Informationen

Im letzten Register ‘Zusétzliche Informationen’ (Abbildung 47) kann die Arbeitsrichtung Ab-
gang/Empfang (Feld 1) erfasst werden. Im Feld 2 ‘Bemerkungen’ kdnnen weitere betriebliche
Informationen erfasst werden.

Zusatzliche Informationen ~

Arbeitsrichtung Abgang Arbeitsrichtung Empfang

Bemerkungen

N ©

MNoch 4000 Zeichen

Abbildung 47: Zusétzliche Informationen
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4.7.4. Gefahrengut/RID

Falls Sie gefahrliche Guter transportieren (Gefahrengut/RID) kénnen Sie die bendtigten Anga-
ben im Register RID erfassen. Im Feld 1 kénnen Sie die RID-Sprache anpassen. Die RID-Spra-
che ist nur in Deutsch, Franzosisch oder Englisch erhéltlich.

°d RD A

ISprache' Deutsch (i‘mdem)l 1 4] | RID Version: 01.01.2023 - 30.06.2025 (andern)

I LQ (Limited Quantities) @I 2

UN Nummer / offizielle Bezeichnung 3

Abbildung 48: Erfassung Gefahrengut / RID

4.7.4.1. Gefahrgut der Klasse 1

Geben Sie Im Feld UN-Nummer / offizielle Bezeichnung (Feld 3, Abbildung 48) die Nummer

des Gefahrgutes ein und wahlen Sie aus dem Dropdown-Menu die entsprechenden Angaben.
Es o6ffnet sich ein weiteres Textfeld (Abbildung 49), um die Nettoexplosivmasse (kg) zu erfas-
sen. Die Nettoexplosivmasse NEM muss bei der Klasse 1 zwingend erfasst sein.

Nettoexplosivmasse (kg) (bendtigt)

Abbildung 49: Nettoexplosivmasse

Im Feld 3, Abbildung 60 kdnnen Sie die Verpackungsart und die Anzahl der Verpackungen er-
fassen.

4.7.4.2. Gefahrgut der Klasse 2 mit der Warennummer 731100/731010

Erfassen Sie die Warennummer 731100. Die Warennummer (NHM) kdénnen Sie in der Auftrags-
ebene (Abbildung 28, Feld 1) oder im Register ‘Ware’ auf der Warenebene (Abbildung 60)
erfassen. Geben Sie in dem Feld 3, Abbildung 48 ‘Leeres Geféss fiir Gase, weniger als 1000/
an. Nun haben Sie die Mdglichkeit unter diesem Feld weitere Gefahrenzettel hinzuzufiigen. In-
dem Sie auf ‘Gefahrenzettel hinzufiigen +’ driicken. Es 6ffnet sich ein Eingabefeld, mit einer
Auswahl an Gefahrenzetteln, die Sie erganzen kdnnen. Sie kbénnen auch mehrere Gefahrenzet-
tel hinzufligen.
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4.7.4.3. Gefahrgut mit N.A.G (Technische Benennung)

Steht in der offiziellen Bezeichnung N.A.G (Feld 3, Abbildung 48) 6ffnet sich ein weiteres Text-
feld ‘Technische Benennung’. Hier muss die technische Benennung des Gefahrenguts erfasst
werden.

Hinweis: Ist die Sondervorschrift 174 und/oder 318 (RID 3.2 Tabelle A) vorgeschrieben, muss
ebenfalls eine ‘Technische Benennung’ angegeben werden.

4.7.4.4. Sondervorschriften

Bei bestimmten Gefahrenglter miissen Sondervorschriften erfasst werden. Ist dies der Fall, er-
scheint ein Feld ‘Sondervorschrift hinzufiigen +’ nachdem Sie die UN Nummer eingetragen ha-
ben. Wenn Sie auf ‘Sondervorschrift hinzufiigen +’ driicken, 6ffnet sich das Textfeld und ein
Dropdown Menu (Feld 2, Abbildung 50). Hier kdnnen Sie die entsprechende Sondervorschrift
erfassen. Bei bestimmten UN Nummern werden die Sondervorschriften automatisch ergénzt.
Dieser Fall trifft aber nur ein, wenn die entsprechende UN Nummer immer eine Sondervorschrift
verlangt. Ansonsten muss die Sondervorschrift manuell erganzt werden.
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Abg
RID ~
Sprache: Deutsch (Andern) RID Version: 01.01.2023 - 30.06.2025 (&ndern)
Hag LQ (Limited Quantities) (3)
SBE
UM Nummer / offizielle Bezeichn ung
90 UN 3077 UMWELTGEFAHRDENDER STOFF, FEST, N.A.G. /9 /9/1Il @
o @ Gefahrenummer unbekannt

Technische Bennenung (bendtigt

Beforderung nach Absatz 1.1.4.2.1
Sondervorschrift 640 C

Sondervorschrift 640 D

) PN
Sondervorschrift 640 J 2
Sondervorschrift 640 K
. Referenznummer
Sondervorschrift 640 L
jmj

Sondervorschrift 640 M
Sondervorschrift 640 O
Sondervorschrift 122 (Nebengefahr, zusatzlicher G...

Klassifizierung von Feuerwerkskdrpern durch die z...

9 weitere Treffer gefunden

Abbildung 50: Technische Benennung & Sondervorschrift

4.7.4.5. Das RID fiur die Ladeeinheit/Container

Erfassen Sie eine Ladeeinheit analog zur Abbildung 57. Dricken Sie in Abbildung 57 auf Feld
7, um auf die Warendetails der Ladeeinheit zu gelangen. Hier kdnnen Sie das Gefahrengut
gleich erfassen wie im 4.7.4 erklart.

4.7.4.6. Leerwagen mit Gefahrengut/RID

Haben Sie beispielsweise einen leeren Kesselwagen (oder andere leere Behélter), der im Voll-
transport mit einem Gefahrengut beladen war, missen Sie auch fir den Leerlauf eine RID er-
fassen. Erfassen Sie in den Wagendetails einen Leerwagen (Feld 1, Abbildung 51) mit dem
entsprechenden NHM-Code (siehe Abbildung 58 fur weitere Informationen zur Erfassung eines
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Leerwagens). Im Feld 2 konnen Sie die UN Nummer eingeben und im Feld 3 die Leerverpa-
ckung.

Ladung erfassen ~
Leerwagen 1

992200 Eisenbahnwagen als Befbrderungsmittel mit mehr als 2 Achsen, leer, sng @ jmj
RID
Sprache: Deutsch (andern) RID Version: 01.01.2023 - 30.06.2025 (andern)
UN Nummer / offizielle Bezeichnung 2

80 UN 2209 FORMALDEHYDLOSUNG /8 /8 /Il @
Leenverpackung 3

LEERER KESSELWAGEN

Umweltgefdhrdend

Sondervorschrift hinzufligen =+

Abbildung 51: Leerwagen mit Gefahrengut/RID

4.7.4.7. Limited Quantities

Fir Waren, die Sie gemass RID 3.4 mit Limited Quantities deklarieren, ist das Feld ‘LQ’ (Feld 2
Abbildung 48) anzuwéhlen fur diese Warenposition darf/kann kein RID erfasst werden.

4.7.4.8. Beforderung nach Absatz 1.1.4.2.1 (Seeverkehr)

Wird fr einen Transport gemass IMDG (Seeverkehr) gekennzeichnet, muss die Sondervor-
schrift Beforderung nach Absatz 1.1.4.2.1°’ vom Kunden angegeben, bzw. im Cargo eBooking
erfasst werden. Mit diesem Vermerk wird darauf hingewiesen, dass die Gefahrgutkennzeich-
nungen am Container dem IMDG entspricht und unterschiedlich zum RID sein kann. Wird die
Ware unter ‘Limited Quantities’ deklariert, muss die UN Nummer und offizielle Bezeichnung im
Feld ‘Kundenbezeichnung Ware’ (Feld 1, Abbildung 60) ergéanzt werden.

4.7.4.9. Gefahrennummer unbekannt

Es steht dem Absender frei, uns die Gefahrnummer auch bei Stiickguttransporten in gedeckten
Wagen und Boxcontainern anzugeben, wobei das Kennzeichnen mit der orangen Tafel (mit Zif-
fern) nicht vorgeschrieben ist. Um die Gefahrennummer nicht anzeigen zu lassen, kénnen Sie
das Hakchen bei ‘Gefahrennummer unbekannt’ setzen.
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4.7.4.10. Abfall

Es ist zwingend, die Abfallbegleitscheinnummer zu erfassen und fiir internationale Transporte
zusatzlich die Notifizierungsnummer (Abbildung 60). Die Eintragungen haben zur Folge, dass
das Wort «Abfall/Déchets/Waste» automatisch gemass RID 5.4.1.1.3 vor der offiziellen Benen-
nung erfasst wird.
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4.8. Erfassen oder Andern von Wageninformationen

Mit einem Klick auf die drei Punkte (Feld 2, Abbildung 52) 6ffnen Sie folgendes Fenster in Ab-
bildung 53.

1 Wagen - 50’000 kg A
-
Aus altem Auftrag {ibernehmen'> Ladung léschen
Wagennummer Wagentyp Ware Netto Kilogramm 1 2
00 00 0000 000-0 241 Hbbi... | @) @ 50000

Wagen hinzufligen -+

Abbildung 52: Wagendetails

Mit der Funktion ‘Kopieren’ kénnen Sie die Daten des gewahlten Wagens kopieren und auf ei-
nen anderen Wagen Ubertragen. Wenn Sie ‘Fiir alle Wagen (ibernehmen’ driicken, werden die
Daten des gewdahlten Wagens auf alle anderen Wagen Ubertragen. Es werden bei beiden Funk-
tionen nicht alle Daten kopiert. Beispielsweise die Wagennummer, Gewicht (Wagen/Waren),
Plombierung, AS-Nummer, Zollangaben werden nicht Ubertragen. Um die Wagenzeile zu 16-
schen, driicken Sie auf ‘Wagen I6schen’ mit dem Mulleimer-lcon.

Metto Kilogramm
@ | 50000

s Kopieren

‘= Fir alle Wagen libernehmen

]  Wagen ldschen

Abbildung 53: Wagen I6schen & Wagendaten kopieren

4.8.1. Wagendetails

In den Wagendetails kdnnen weitere Informationen fiir einzelne Wagen erfasst werden. Dri-
cken Sie in Abbildung 52 auf Feld 1, um das Fenster Wagendetails zu 6ffnen. Hier 6ffnet sich
eine Seite (Abbildung 54) mit folgenden Registern: ‘Wagen’ (Ist die Wagennummer bereits er-
fasst, wird diese dargestellt, ansonsten steht dort ‘Keine Angabe’), ‘Ladung erfassen’,
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‘Zollangaben Wagen’ und ‘Weitere Informationen’. Normalerweise sind die Register bereits ge-
offnet, wenn Sie in die Wagendetails kommen.

B0-0003-6520 > Aad-Aac > 456-8

21 80 0723 456-8 A4
Ladung erfassen %
Zollangaben Wagen %
Weitere Informationen %

Abbildung 54: Register Detailerfassung Wagen

Im Register ‘Ladung erfassen‘ kbnnen Sie mehrere Waren auf einem Wagen erfassen (Abbil-
dung 55). Driicken Sie auf Feld 1, um weitere Waren hinzuzufiigen. Um detaillierte Informatio-
nen zu den jeweiligen Waren zu erfassen, driicken Sie auf Feld 2. Weitere Erklarungen dazu
finden Sie in Abschnitt 4.8.2.

Ladung erfassen A

Waren

Ware Netto Kilogramm 2
780411 Bander und Folien, aus Blei, mit einer D... @ 15’678 T
721632 |-Profile aus Eisen oder nichtlegiertem ... | (@) | 10°000 jm|

Ware hinzufligen -
1

Abbildung 55: Mehrere Waren pro Wagen erfassen, Detail Informationen Waren

Haben Sie noch keine Ware erfasst, erscheint im Register ‘Ladung erfassen’folgende Sicht
(Abbildung 56). Hier kdnnen Sie Waren (Feld 1) erfassen, siehe Abbildung 55. Sie kénnen
aber auch Ladeeinheiten (Feld 2) oder Leerwagen (Feld 3) hinzuftigen, indem Sie auf die ge-
winschte Option drticken.
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Ladung erfassen N

Ware | |Ladeeinheit 4| |Leerwagen -+
1 2 3

Abbildung 56: Ware, Ladeeinheit und Leerwagen erfassen

Wenn Sie auf den Button ,Ladeeinheit +' (Feld 2, Abbildung 56) driicken, kdnnen Sie die Lade-
einheit und dazugehorige Ware erfassen. Es 6ffnet sich folgendes Register (Abbildung 57).
Hier kdnnen Sie den NHM-Code der Ladeeinheit und den Ladezustand (Feld 1), die Bezeich-
nung der Ladeeinheit mit LA&ngencode (Feld 2), die Ware in der Ladeeinheit und das Gewicht
der Ware erfassen (Feld 3). Finden Sie lhre Bezeichnung (Feld 2) nicht, kbnnen Sie eine Be-
zeichnung neu erfassen, indem Sie im Menu auf + Neu erfassen’ driicken. Kennen Sie bei der
Bestellung die Bezeichnung noch nicht, kénnen Sie die Bezeichnungen ‘unbekannt’ wahlen
(UNKN20, UNKN20HC, usw.). Driicken Sie auf das Ausrufezeichen (Feld 8), um eine Auswabhl
der ‘UNKN-Codes’ zu erhalten. Mit einem Klick auf den entsprechenden Code werden die Da-
ten (Lange, Gewicht) tbernommen. Mit dem Feld 4 ‘Ware hinzufiigen +' kdnnen Sie weitere
Waren der Ladeeinheit hinzufiigen. Sie kénnen auch fiir jeden Wagen mehrere Ladeeinheiten
hinzufuigen (Feld 5). Wechseln Sie auf die Details der Ladeeinheit (Feld 6), um spezifische Zoll-
angaben fir diese Ladeeinheit zu erfassen und weitere Details der Ladeeinheit zu sehen. Das

Feld 7 offnet die Seite der Warendetails. Fir weitere Informationen hierzu finden Sie im Ab-
schnitt 4.8.2.

Ladeeinheit 1

NHM Code Ladezustand 1 Bezeichnung 2 8 Langencode
@ O — 2| @

6
R Netlo Kilogramm

— @ El | @
3 7

—|Ware hinzufiigen 4| 4

Ladeeinheit hinzufligen | 5

Abbildung 57: Ladeeinheit erfassen
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Dricken Sie auf den Button ,Leerwagen +‘ (Abbildung 56), um einen leeren Wagen zu erfas-
sen. Haben Sie beispielsweise einen Pendelwagen, flr den Sie einen leeren Ricklauf buchen
mochten, kénnen Sie das hier erfassen.

Hinweis: Sie kénnen die NHM-Codes flur Leerwagen auch bereits auf der Auftragsebene erfas-
sen. Auf der Auftragsebene sind aber sdmtliche NHM-Codes (Waren + Ladezustande) wéhlbar.
Im Feld ‘Leerwagen’ sind nur die NHM-Codes fur Ladezustande wahlbar.

Bl Keine Angabe v
Ladung erfassen A
Leerwagen

@ m
RID

Bitte wahlen sie einen Leerwagen

Abbildung 58: Leerwagen erfassen

Im Register Zollangaben Wagen‘ (Abbildung 54) kann der MRN Typ und die entsprechende
Referenznummer auf der Ebene Wagen angegeben werden (weitere Informationen hierzu fin-
den Sie im Abschnitt 4.7.2).

Im Register ‘Weitere Informationen’ (Abbildung 54) kénnen Sie die Hochstgeschwindigkeit
(VMax Ladung), Plomben nummern, Aussergewohnliche Sendungen (EIU Code und AS-Num-
mern) und Beférderungsbeschrankungen fir diesen Wagen hinzuftigen.
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4.8.2. Warendetails

Im Register ‘Ladung erfassen’ (Abbildung 55) hat es einen weiteren Button mit einem Notiz-
block (Feld 2), damit gelangen Sie in die Details der Waren. Die Seite der Warendetails hat fol-
gendes Register (Abbildung 59).

B0-0003-6520 > Aad-Aac > 456-8 > Ware1l

Ware 1 v
RID %
Zollangaben Ware v

Abbildung 59: Register Detailerfassung Ware

In Abbildung 60 kdnnen Sie der Ware jeweils eine Kundenbezeichnung, Kundenreferenz, Ver-
packung oder einen Abfallbegleitschein hinzufligen. Dricken Sie auf ‘Kundenbezeichnung hin-
zufligen +’ (Feld 1), damit 6ffnet sich ein Textfeld. Hier kdnnen Sie der Ware eine individuelle
Bezeichnung hinzufiigen. Diese Bezeichnungen sehen Sie auch auf dem Export der Wagendis-
position (Weitere Informationen im Abschnitt 4.3). Mit einem Klick auf ‘Kundenreferenz hinzufii-
gen +’ (Feld 2) 6ffnet sich ein weiteres Feld. Hier konnen Sie der Ware eine individuelle Refe-
renz hinzufiigen. Um Verpackungen fur Ihre Ware zu erfassen, kdnnen Sie auf ‘Verpackung
hinzufiigen +’ (Feld 3) driicken. Es 6ffnen sich zwei Felder. Im ersten Feld wahlen Sie den Ver-
packungstyp aus einem Dropdown Menu. Im zweiten Feld kénnen Sie die Anzahl Verpackun-
gen erfassen. Mit einem Klick auf ‘Abfallbegleitschein hinzufiigen +’ (Feld 4) 6ffnen sich eben-
falls zwei Felder. Eines fir den Abfallbegleitschein und eines fiir die Notifizierung-Nummer (wei-
ter Informationen im Abschnitt 4.7.4.10).
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BO-0007-0955 > Olt—Lug > Wagen2 > Ware1

Ware 1 Vo

Auft

Ware Netto Kilogramm

310559 Diingemittel, mineralisch oder chemisch, die beiden diingenden Sto... @ 10°000

Kundenbezeichnung hinzufigen + 1

Kundenreferenz hinzufiigen 2

Verpackung hinzufigen + | 3

Abfallbegleitschein hinzufiigen 4

Abbildung 60: Kundenbezeichnung, Kundenreferenz, Verpackung und Abfallbegleitschein

Das Reqgister Zollangaben Waren’ ist gleich aufgebaut wie in Abbildung 43. Hier kann der
MRN Typ und die entsprechende Referenznummer fiir die einzelnen Waren auf dem Wagen
angegeben werden. Das Zollverfahren kann unter den Frachtbriefdaten im Auftrag ge&ndert
werden.

4.9. Bestellung umbestellen, stornieren, l6schen, Dateneingabe widerrufen

Hinweis: Umbestellen ist nur bei WLV-Bestellungen méglich. Eine Bestellung lI6schen ist nur im
Status ‘Neu’ moglich. Im Status ‘In Priifung’ kann die Bestellung weder gel6scht, storniert oder
umbestellt werden. Im Status ‘Bestétigt’ kann die Bestellung umbestellt oder storniert werden.

Stellen Sie sicher, dass Sie in der Bestellung und nicht im Auftrag sind (Feld 1, Abbildung 61).
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X | Bestellung WLV | Hag - Rhe
Bestellung B0-0009-8623
v/ Diese Bestellung wurde bestatigt.
Wir freuen uns, diese Bestellung mit lhnen durchzuflhren.
rreir 1 Auftrag "
Hinw. Status Abgangsort Zielort Leerwagenbest.
Bestatigt Hagendorf (002154) Rheinfelden (003012)
SBB Cargo (44000162) SBB Cargo AG (45023680)
Heute 08:05 20. Januar, 09:00
2 Umbestellen Bestellung stornieren 3

Abbildung 61: Umbestellen oder stornieren

4.9.1. Bestellung Umbestellen

Dricken Sie auf den Knopf ‘Umbestellen’ (Feld 2, Abbildung 61). Es 6ffnet sich die Seite ‘Be-
stellung umbestellen (Abbildung 62). Im Feld 1 kdnnen Sie das neue Datum und Bedienzeit-
fenster wéhlen. Im Feld 2 kdnnen Sie bestimmen, was mit der Bestellung geschehen soll, falls
die Umbestellung nicht mdglich ist. Sie kdnnen die alte Bestellung behalten oder stornieren.
Driicken Sie anschliessend auf den roten Knopf ‘Absenden’, um die Umbestellung abzuschlies-

sen.

Hinweis: Um einen Ganzzugs-Verkehr umzubestellen, missen Sie Kontakt mit einem Planer

der SBB Cargo aufnehmen.
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« zurlck

Bestellung umbestellen

Auftragsnr. Status Abgangsort Zielort
45-015-225-3 Bestétigt Hagendorf (002154) Rheinfelden (003012)
SBB Cargo (44000162) SBB Cargo AG (45023680)
Anderungen
alt neu
Abgangszeit Heute 08:05 - 08:30 19.01.2023 v 1

Folgeaktivitét falls die Umbestellung nicht méglich ist

Bestellung behalten Bestellung stornieren

Abbildung 62: Bestellung umbestellen

4.9.2. Bestellung stornieren

Klicken Sie auf ‘Bestellung stornieren’ (Feld 3, Abbildung 61). Es Offnet sich die Seite ‘Bestel-
lung stornieren’ (Abbildung 63). Im Feld 1 kdnnen Sie noch ein Hinweis fur SBB Cargo erfas-

sen. Danach kénnen Sie mit einem Klick auf den Knopf ‘Definitiv stornieren’ die Bestellung stor-
nieren.
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Bestellung behalten o
« .
Bestellung stornieren
Es werden alle in dieser Bestellung enthaltenen Auftrige und Zusatzleistungen storniert.
AGB und Konditionen o
Auftrage
Hinw. Auftragsnr. Status Abgangsort Zielort
45-015-225-3 Bestétigt Hagendorf (002154) Rheinfelden (003012)
SBB Cargo (44000162) SBB Cargo AG (45023680)
Heute 08:05 20. Januar, 09:00
Hinweis fiir SBB Cargo

(1) Fur das Stornieren dieser Bestellung fallen keine Kosten an.

Definitiv stornieren — Bestellung behalten

Abbildung 63: Bestellung stornieren

4.9.3. Bestellung Iéschen

Eine Bestellung I6schen kénnen Sie nur im Status ‘Angelegt’. Driicken Sie dafir in der Bestel-

lung (Abbildung 64) auf Feld 1.
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-
X | Bestellung Ganzzug = Olt - Lug
Bestellung BO-0007-0956
(1) Angelegt - Diese Bestellung wurde noch nicht abgesendet.
1 Auftrag ~
Hinw. Status  Abgangsort Zielort Leerwagenbest.

Olten Lugano Vedeggio
SBB Cargo AG (45023610 SBB Cargo AG (45023610

Bestellen — mll Auftrag hinzufiigen -

Abbildung 64: Bestellung l6schen

4.9.4. Dateneingabe widerrufen

Ist die Bestellung abgeschlossen, aber Sie mdchten die angegebenen Daten im Auftrag anpas-
sen, kénnen Sie auf den Knopf im Feld 1 ‘Dateneingabe widerrufen’ driicken (Abbildung 65).
Die Daten im Kopf des Auftrags (Feld 2) kénnen allerdings nicht mehr angepasst werden. Um
eine neue Abgangszeit zu wéhlen, missen Sie im WLV die Bestellung Umbestellen (siehe Ab-
schnitt 4.9.1).

Nachdem Sie die entsprechenden Daten angepasst haben, kdnnen Sie den Auftrag erneut ab-
schliessen.
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X  Bestellung WLV | Hag — Rhe

Hagendorf (002154)

SBB Cargo (44000162
25 — Zibatra
26. Jan. 2023 08:05 - 08:30

Auftragsnummer:
Status:

Produkt:

Vertrag:

45-018-814-3
Bestétigt
Cargo Rail Schweiz

Rheinfelden (003012)

SBE Cargo AG (45023680
21 — Feldschlbssc

27. Jan. 2023 09:00

333301 Demo WLV Migr

Absender Referenz:

) Mehr

Keine Angabe

1 Dateneingabe widerrufen X

=

Abbildung 65: Dateneingabe widerrufen
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4.10. Erstellen, Andern oder Léschen eines Musters

Dricken Sie auf die Blroklammer (Feld 1, Abbildung 66), um in das Unterkapitel ‘Musterbe-
stellung’ zu gelangen.

ﬁ Cargof)lgﬁal Bestellung Auftrag Wagendisposition Leerwagen
® Suche A~
2 Bestellungen @
bspw. Bestellnummer. Versandort. Empfénae
Bestellnummer Statt
1| Y| status A B

Abbildung 66: Weg zur Musterbestellung

Ein neues Muster kdnnen Sie mit einem Klick auf Feld 1 (Abbildung 67) ‘Neues Muster +’ er-
stellen. Das Vorgehen beim Erstellen eines Musters ist das gleiche wie beim Erstellen eines
Auftrags. Im Abschnitt 4.5.2 finden Sie weitere Informationen hierzu.

Um eine neue Bestellung aus einem Muster zu erfassen, driicken Sie auf ‘Neue Bestellung’ ne-
ben dem entsprechenden Muster auf Feld 2. Sie kénnen auch im beschriebenen Schritt in Ab-
bildung 16 ein Muster wahlen und als Vorlage fir eine Bestellung tbernehmen.

Im Feld 3 sehen Sie die Bezeichnungen der Muster. Die Bezeichnung erleichtert lhnen die Aus-
wahl des richtigen Musters. Die Bezeichnung kdnnen Sie in Feld 1, Abbildung 68 erfassen.
Auch auf der Seite der Musterbestellungen hat es Filtermdglichkeiten (Feld 4). Im Suchfeld kon-
nen Sie nach der Bezeichnung, Versandort, Empfanger etc. filtern. Sie kénnen auch nach Aktu-
ellen Mustern und Muster, welche bald geléscht werden, filtern. Muster werden automatisch ge-
|6scht, falls Sie 1 Jahr nicht mehr gebraucht werden. Damit diese Muster erkennbar sind, wer-
den sie mit der roten Uhr in der Spalte ‘Hinw.” und einem roten Datum in der Spalte ‘Verwen-
dung’ gekennzeichnet. Das Loschen des Musters kann verhindert werden, indem man das Mus-
ter verwendet oder in das Muster geht und nur eine kleine Anpassung macht, um die automati-
sche Speicherung (siehe Abbildung 19) zu aktivieren.
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é Gargo Dighal Bestellng  Aufrag  Wagendisposition  Leerwagen & sBBCargoAG v K] SBB CFF FFS Cargo
?
[ | Suche ~ 7
. Musterbestellungen 1
E]
spw. Bezeichnung, Versandort, Empfanger
= Mustemummer Hinw.]| Bezeichnung Verwendung  Auftriige
MB-0000-0183 25.01.2023
¥ | Atte Muster ~
MB-0000-0162 Test 25.01.2023
Aktue
Must werder MB-0000-0170 Alu Liesberg 06.01.2023  Basel Kleinhiningen Hafen — Liesberg
ME-0000-0169 3 06.01.2023
MB-0000-0158 08.12.2022 Ot ano Vedeggic Neue Bestellung
MEB-0000-0145 Demo WLV 02.12.2022 Oer € Stal Cargo Neue Bestellung
MB-0000-0122 Test 25112022  Basel Kleinhiningen Hafen — Bern Weyermannshaus Neue Bestellung

Abbildung 67: Musterbestellung

Im Feld 1, Abbildung 68 kénnen Sie eine beliebige Musterbezeichnung fur Ihr Muster einge-
ben. Um die Informationen zum Auftrag und den Wagen etc. anzugeben, klicken Sie auf Feld 2.
Die weiteren Schritte werden im Abschnitt 4.5.2 erklart.

X | Muster WLV | Transport 1| 2

jung /

Musterbestellung MB-0000-0195

123 - Musterbezeichnung

1 Auftrag 2

Hinw. Abgangsort Zielort

Abbildung 68: Musterbezeichnung
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4.11. Abholbereitschaft fur leere Wagen melden

ACHTUNG: Diese Abholbereitschaftsmeldung ist nur flr Leerwagen, die zurtick an die SBB
Cargo gehen.

Haben Sie leere Wagen, die Sie an die SBB Cargo zuriickgeben méchten, so kénnen Sie diese
Wagen im Cargo Storage ‘Abholbereit’ melden. Eine detaillierte Anleitung zu Cargo Storage fin-
den Sie hier.

Um einen Wagen abholbereit zu melden, setzen Sie bei dem entsprechenden Wagen den Ha-
ken im Kastchen (Feld 1, Abbildung 69). Wollen Sie gleich mehrere Wagen abholbereit mel-
den, kénnen Sie auch mehrere Wagen auswahlen, indem Sie die Haken in den Kastchen der
entsprechenden Wagen setzen. Méchten Sie alle angezeigten Wagen abholbereit melden, kdn-
nen Sie den Haken im obersten Kastchen (Feld 2) setzen. Klicken Sie anschliessend auf ‘X
Ausgewahlte Wagen abholbereit melden’ (Feld 3).

3 4 Ausgewihlte Wagen abholbereit melden

Basel Kleinhiningen Hafen (000125) — CHF 2'347

2 Wagen Ladestell Aktueller Tarif Kosten
al 31855376 102-0 W ;2 —SB? Cargo Laue.fris: —

v 31856733 094-5 N %2 —SBB Cargo Ladefrist . —

11 ~ 31 85 6733 325-3 W 1.2 —5BB Cargo Ladefrist | | _
v 31856733 382-4 W 1.2 —5BB Cargo Ladefrist . —

31 856733 434-3 W 1_2 —5BB Cargo Ladefrist . . —

Abbildung 69: Abholbereitschaft auf dem Bedienpunkt
Es offnet sich die folgende Seite (Abbildung 70). Sie sehen eine Ubersicht aller Wagen, die Sie

abholbereit melden mdchten. Geben Sie hier die Zeit und das Datum an (Feld 1), ab dem die
Wagen abholbereit sind und driicken Sie auf den roten Knopf ‘Abholbereit melden’ (Feld 2).
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€ Zuriick

Abholbereitschaft fir mehrere Wagen melden

Wagennummer

31855376 102-0
31856732 094-5
31856732 325-3

318567332 382-4

Abholbereit von leeren Wagen

Datum (bendtigt) Zeit (bendtigt

Bahnhof

Basel Kleinhiiningen Hafen
Basel Kleinhiningen Hafen
Basel Kleinhiningen Hafen

Basel Kleinhiningen Hafen

e HH:MM ”

| Zuriick

Abbildung 70: Ubersicht Abholbereitschaft fiir mehrere Wagen

Ladestelle

SBB Cargo
SBB Cargo
SBB Cargo

SBB Cargo

5 B

El

Es gibt eine weitere Moglichkeit einen Wagen abholbereit zu melden. Dricken Sie dafur auf den
entsprechenden Wagen. Es 6ffnet sich die Seite mit den Detailangaben zu dem Wagen. Gehen
Sie auf dieser Seite ganz nach unten. Hier finden Sie folgendes Register ‘Abholbereit von lee-
ren Wagen’ (Abbildung 71). Geben Sie hier die Zeit und das Datum an, ab dem die Wagen ab-
holbereit sind (Feld 1) und driicken Sie auf den roten Knopf ‘Abholbereit melden’ (Feld 2).

Basel Kleinhiningen Hafen (000125) — CHF 2

Wagen

31855376 102-0 WL

Abbildung 71: Einzelne Wagen abholbereit melden

Ladestelle
12 - 5BB Cargo

12 - 5BB Cargo

Zugestellt (beladen)
Beginn Ladefrist
Beginn Normal-Tarif

Beginn Langsteher-Tarif

Datum

10.02.2023, 10:00

10.02.2023, 10:00

15.02.2023, 10:00

13.03.2023, 10:00

Abholbereit von leeren Wagen

Datum (bendtigt

E Sa, 11.02.2023

Wurde der Wagen/die Wagen erfolgreich abholbereit gemeldet, erscheint folgender Hinweis

(Abbildung 72).
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Abholbereit-Meldung gesendet.

Der Wagenstatus dndert sich erst nach
Abschluss der Verarbeitung Ihrer Meldung
im System.

Abbildung 72: Abholbereit-Meldung gesendet
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