
 

   

Stand: April 2025 

Slot Management –  
Flexibilität bleibt, Planungssicherheit steigt.  

 
 

Seit Januar 2022 können Sie an bestimmten Terminals des Kombinierten Verkehrs einen Slot für Ihren Container-

Umschlag buchen. Vor allem in den frühen Morgenstunden sind die Bedienzeitfenster an den Terminals sehr begehrt 

und es kann zu Wartezeiten kommen. Mit dem Slot Management haben Sie neu die Möglichkeit, feste Slots zu 

vereinbaren. Sie erhalten dadurch Planungssicherheit und gewinnen Zeit und Geld. Ein Slot ist grundsätzlich 

kostenlos buchbar. Nur dort, wo die Nachfrage das Angebot übersteigt, besitzen die gefragtesten Slots eine 

bescheidene Gebühr.  

 

Ihre Vorteile. 

• Bessere Planbarkeit der Anlieferung 

und Abholung der intermodalen 

Transporteinheiten 

• Garantierter Umschlag innerhalb der 

bestätigten 20 Minuten. 

• Keine Wartezeit am Terminal 

 

Kontakt. 

 

Team Dispo KV  

Telefon +41 0800 707 100 Taste 3 

E-Mail: dispo.container@sbbcargo.com 
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Wie vereinbaren Sie einen Slot? 

Sie melden im Rahmen der jährlichen Vertragsverhandlungen Ihren Bedarf für das Folgejahr Ihrem Kundenberater. 

Wir sammeln die Bestellungen aller Kunden und teilen die Slots zu. Wenn mehrere Kunden den gleichen Slot 

wünschen, suchen wir mit den Kunden in einem ersten Schritt einvernehmliche Lösungen. In einem zweiten Schritt 

vergeben wir die Slots über ein Bietverfahren. Ändert sich Ihr Bedürfnis unterjährig, können die Buchungen einfach 

angepasst werden.  

 

Wie buchen Sie einen Slot im Buchungssystem? 

Um das Slot Management zu nutzen, benötigen Sie den Zugang zum Buchungssystem CCO (Cargo Combi Online). 

Sie buchen wie bisher Ihre Stellplätze im System. Im nächsten Schritt weisen Sie der Sendung einen Slot zu. Sie 

sehen in der Eingabemaske unter «Ihre Anlieferung» bzw. «Ihre Abholung» alle für Sie hinterlegten Slots. Falls Sie 

kurzfristig ein neues Zeitfenster buchen wollen, finden Sie alle freien Slots des Terminals aufgelistet.  

 

In der operativen Abwicklung unterstützt Sie die Dispo KV  

(dispo.container@sbbcargo.ch, Telefon 0800 707 100 - Taste 3. 

 

 

In Kürze: 

1. Sie vereinbaren mit ihrem Kundenberater jährlich Ihren Bedarf. 

2. Sie buchen den Stellplatz im CCO und weisen den Slot zu. 

3. Der Lastwagen trifft zum gebuchten Zeitfenster am Terminal ein. 

4. Der Mitarbeitende von SBB Cargo weist den Platz zu. 

5. Der Behälter wird innerhalb des 20-minütigen Slots umgeschlagen. 
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