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SBB Cargo Asset Management.

Wir sind da, wo Rollmaterial und Service entscheidend sind.




Wenn es um Qualitat, Sicherheit und Service geht,

kommen wir in Fahrt.

Liebe Leserin, lieber Leser

Der Bereich Asset Management mit rund 350 Mitarbei-
tenden ist fUr die technische Sicherheit und die Wartung
der gesamten Fahrzeugflotte von SBB Cargo verantwort-
lich und ist somit ein wichtiges Element der Qualitats-
sicherung. Wir vermieten Lokomotiven und Guterwagen
und bieten Ihnen alle zur Instandhaltung bendtigten
Services in Schweizer Qualitat an. Mit einer Flotte, die
zu 85 Prozent aus larmarmen Glterwagen besteht, sind
wir Spitzenreiter in Europa. Ausserdem unterstltzen wir
mit unseren umweltfreundlichen Rangierfahrzeugen mit
Hybridantrieb die Anstrengungen von SBB Cargo, den
CO,-Ausstoss kontinuierlich zu senken.

Neun modern ausgerUstete Service-Werkstatten und
Service-StUtzpunkte sorgen daflr, dass unser Rollma-
terial immer technisch einwandfrei ist. Diese werden
durch unsere mobilen Equipen unterstutzt, die Wagen
und Loks vor Ort reparieren. Egal wo wir Wartungs- oder
Reparaturarbeiten durchfihren, wir legen stets grossen
Wert auf eine schnelle und qualitativ einwandfreie Arbeit.
Nur so ist gewahrleistet, dass alle Fahrzeuge stets

in einem optimalen Zustand sind und unsere hohen
Sicherheitsanforderungen erflllen.

NatuUrlich ist unser Service nicht nur fir die SBB und
SBB Cargo reserviert. Auch fUr Privatwagenbesitzer und
die Fahrzeugindustrie sind wir jederzeit gerne tatig.
Unser Kundenservice unterbreitet Innen gerne eine
entsprechende Offerte.

Freundliche Grisse

Jurgen Mues
Leiter Asset Management

Wartungszeiten halten wir kurz.
Wartezeiten ebenso.

Service-Werkstatten und Service-Stltzpunkte

Unser schweizweites Servicenetz ermoglicht schnelle Durchlaufzeiten und
garantiert dadurch eine hohe Verflgbarkeit der Fahrzeuge. Leichte Instand-
haltungs- und Instandsetzungsarbeiten fiir Lokomotiven und Giterwagen

fUhren wir in einer der Service-Werkstatten in Basel, Muttenz, Lausanne-Triage,
Rangierbahnhof Limmattal in Dietikon, Erstfeld und Chiasso oder in den Service-
Stutzpunkten Olten, Brig und Bellinzona aus.

Mobile Equipen

Unsere mobilen Equipen der Service-Werkstatten und Service-Stltzpunkten
erbringen mit gut ausgerUsteten Servicefahrzeugen schnelle und professionelle
Leistungen vor Ort — vom Erstellen der Fahrtichtigkeit, Entpannung und Reparatur
bis hin zur einfachen Instandhaltung — rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr.

Industriewerke

Fur schwere Instandhaltungen, Revisionen, grossere Reparaturen und Umbauten
an Lokomotiven und Glterwagen sowie die Komponentenaufarbeitung sind die
Industriewerke Bellinzona und Biel unsere professionellen Partner. Dort werden
beispielsweise auch alle Diesellokomotiven von SBB Cargo modernisiert und mit
Partikelfiltern ausgerUstet.

Hier konnen Sie auf unseren Service zahlen

Muttenz

Erstfeld

Bellinzona

Chiasso

@ Service-Werkstitte LOK
Instandhaltung — Instandsetzung
flr Lokomotiven

@ Service-Werkstitte GW
Instandhaltung — Instandsetzung
flr Glterwagen

@ Service-Stiitzpunkt
Schnelle Reparatur vor Ort,
Entpannung

Industriewerk Bellinzona
Partner fur Streckenloks und
Guterwagen

Industriewerk Biel
Partner fur Rangierloks und
Dienstfahrzeuge




Damit lhre Fahrzeugflotte
nicht auf der Strecke bleibt.
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Die Vorteile im Uberblick:

» Schweizweites Netz von
professionellen Service-Werk-
statten und Service-Stutzpunkten

» Unterstitzung durch mobile
Equipen an 365 Tagen rund um
die Uhr

» Technische Sicherheit der
Lokomotiv- und Glterwagen-
flotte

» Fundiertes Know-how und hohe
Qualitat der Arbeiten

» Flexible, kundenorientierte
Ersatzteillogistik

» Hohe Fahrzeugverfugbarkeit

Unsere Palette an Serviceleistungen reicht von einfachen Tests bis hin zu
umfangreichen Totalrevisionen und schliesst das Erstellen der Fahrtlchtigkeit,
Entpannung und Reparaturen mit ein. Anderungen und Anpassungen an
Lokomotiven und Guterwagen nehmen wir auf Wunsch ebenfalls vor. EVIC-
Radsatzbeurteilungen bei GUterwagen (mit Protokoll) und Sicherheitskontrollen
des Rollmaterials gehdren ebenso zu unserem Serviceangebot wie die Nach-
weisflhrung fur Instandhaltungen und die Ruckverfolgbarkeit von sicherheits-
relevanten Teilen. Ausserdem werden Guterwagen, die durch SBB Cargo
transportiert wurden, auch vom Betriebsunterhalt von SBB Cargo repariert
oder lauffahig gemacht.

Kein Service ohne Ersatzteile

Die Ersatzteillogistik versorgt unsere Servicewerkstatten und Servicestltzpunkte
mit allen bendtigten Ersatzteilen, die wir Uber die Industriewerke der SBB sowie

von Dirittlieferanten beziehen. Zudem bieten wir unseren Kunden die Moglichkeit

an, Ersatzteile in den Servicewerkstatten von SBB Cargo bereitzustellen, und
den Grosskunden sogar, ein eigenes Beistelllager einzurichten.

Wir fahren die sichere Schiene -
fur Mensch und Material.

SBB Cargo pflegt eine Sicherheitskultur, die auf Pravention und Risikoorientierung
ausgerichtet ist und daflir sorgt, dass unser festgesetztes Sicherheitslevel jeder-
zeit eingehalten wird. Alle Mitarbeitenden in sicherheitsrelevanten Positionen
erhalten eine umfassende Ausbildung und eine den Anforderungen entsprechend
optimierte Arbeitsumgebung. Insbesondere die Flhrungskrafte gehen mit gutem
Beispiel voran und sind stets ein Vorbild fur sicheres Verhalten.

SBB Cargo betreibt ausserdem ein eigenes Sicherheitsmanagementsystem,

um den sicheren Betrieb jederzeit zu gewahrleisten. Es minimiert die systemischen
Risiken, welche aus der komplexen Interaktion aller am Transportprozess Betei-
ligten entstehen kénnen. Mdgliche Risiken werden jeweils gut abgewogen — doch
bei allen Entscheidungen gilt immer: Sicherheit geht vor.

Als erstes europaisches Eisenbahnverkehrsunternehmen hat SBB Cargo zudem
die Erstzertifizierung fur Entity in Charge of Maintenance (ECM) erhalten.
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SBB Cargo hat folgende
Zertifizierungen:

» Qualitditsmanagement gemass
ISO 9001

» ECM, Certificate for the Entity
in Charge of Maintenance

» Schweissanforderungen in den
Serviceanlagen gemass
ISO/ EN 3834 sowie EN 15085

» GHP, Hygieneanforderungen flr
Getreide und Futtermittel

» SQAS, Safety, Quality, Assess-
ment System

Diese externen Auditierungen

werden regelmassig
durchgefuhrt:

» SQS, Schweizerische
Vereinigung fur Qualitats- und
Managementsysteme

» SVS, Schweizerischer Verein fur
Schweisstechnik

» BAV, Bundesamt fur Verkehr,
Schweiz Zertifizierungen




Unsere Mietfahrzeuge
bringen |hr Geschaft ins Rollen.

Als gesamtheitlicher Servicedienstleister bieten wir unseren Kunden Lokomotiven Schweiz und Italien: Mehrsystem-Streckenlokomotiven Re474 (Siemens)
und Guterwagen zur Miete oder zum Kauf an. Ergénzend stellen wir Ihnen passende und Re484 (Traxx)

Instandhaltungspakete zur Verfligung. Dazu gehért auch die Ausbildung far

Lokfuhrer.

Lokomotiven

Schweiz: Streckenlokomotiven Re620 und Re420.

» 86 Tonnen » 84 Tonnen
» 19,6 Meter » 19 Meter
» Leistung 6,4 MW » Leistung 5,6 MW
Giliterwagen
» 120 Tonnen » 80 Tonnen
» 19,5 Meter » 15,5 Meter
» Leistung 7,85 MW » Leistung 4,65 MW Wir vermieten gedeckte und ungedeckte Glterwagen, Containertragwagen
sowie RIV-fahige Fahrzeuge (nachfolgende Abbildungen sind Beispiele).
Schweiz und Deutschland: Mehrsystem-Streckenlokomotiven Gedeckte Giiterwagen

Re482 (Traxx) und Re421
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Ungedeckte Giterwagen

Die Vorteile im Uberblick:

Containertragwagen » Schwankender und temporarer
Bedarf von Lokomotiven und
Guterwagen ist jederzeit abge-

Ty (PHNT T g% deckt
» 84 Tonnen » 84 Tonnen » Standige Verflgbarkeit einer
» 19 Meter » 15,5 Meter Spezialwagen grossen Lokomotiv- und
» Leistung 5,6 MW » Leistung 4,65 MW Guterwagenflotte in optimalem

technischem Zustand




Instandhaltung & Instandsetzung
Roland Kuster

Leiter Betriebsunterhalt

Fax +41 51 222 99 58

Tel. +41 51 222 94 02

Mobile +41 79 239 79 70
roland.rk.kuster@sbbcargo.com

Vermietung Lokomotiven und Giiterwagen
Frank Menzel

Leiter Flottenmanagement

Fax +41 51 229 04 59

Mobile +41 79 508 39 50
frank.menzel@sbbcargo.com

Schweizerische Bundesbahnen
SBB Cargo AG

Kundenservice
Centralbahnstrasse 4

4065 Basel

Schweiz

Telefon Schweiz 0800 707 100
Telefon Europa 00800 7227 2224
Telefax Europa 00800 7222 4329
cargo@sbbcargo.com

Einkauf und Lieferantenmanagement
Gunter Sobe

Leiter Einkauf und
Lieferantenmanagement a.i.

Fax +41 51 229 04 59

Mobile +41 79 592 39 81
gunter.sobe@sbbcargo.com
einkauf.cargo@sbbcargo.com

Angebotsanfragen

Mario Gabban

Leiter Service Center/Kundenbetreuung
Tel. +41 51 222 99 52

Fax +41 51 229 04 59

Mobile +41 79 778 97 78
mario.gabban@sbbcargo.com
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