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Produktbeschreibung Swiss Spllt

Gultig ab Mai 2012

Swiss Split ist ein neutrales Angebot von SBB Cargo fiir Uberseecontainer, welches in enger
Zusammenarbeit mit den Operateuren, die den Vor- und Nachlauf zu den européischen Seehéfen
organisieren, und allen Marktteilnehmern angeboten wird. SBB Cargo tbernimmt dabei die zentrale
Steuerung aller Wagenumlaufe im Binnenverkehr der Schweiz von und zu den Verladeterminals der
Seehafenshuttle. Der Kunde kann mit einer Buchung den gesamten Umlauf zwischen dem Seehafen
und der Destination in der Schweiz inklusive dem Leercontainertransport steuern, sofern alle daftr
notwendigen Informationen zum Zeitpunkt des Transports Gbermittelt wurden sowie daflr eine
Vereinbarung mit dem federfiihrenden Operateur besteht.
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Weitere Informationen und Links

Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo Elséssertor - Centralbahnstrasse 4 - CH-4065 Basel
Kundenservice Telefon: 0800 707 100 (Schweiz) / 00800 7227 2224 (Europa)
cargo@sbbcargo.com - www.sbbcargo.com
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1. Transportangebot

Wir transportieren lhre Behélter zuverlassig und rasch zwischen den von SBB Cargo definierten
Gateway Terminals und den Anschlussgleisen bzw. den von SBB Cargo definierten dezentralen
Terminals und den von SBB Cargo definierten Leercontainerterminal. Der Transport von einzelnen
Behaltern, Dreiecksverkehre sowie One-way Transporte sind jederzeit moglich.

Das Transportangebot umfasst folgende Leistungen:

1.1. Bahntraktion

1.2. Rail Dispatch

1.3. Umschlags-
leistungen im
Verladeterminal

SBB Cargo Ubernimmt in der Schweiz die Rolle des Operateurs und
organisiert den Bahntransport fir die Behéltertransporte des Swiss Splits.

SBB Cargo tibernimmt die Herstellung der Verladebereitschaft (Verkeilung
von Containern auf Holzbodentragwagen, Zapfenstellen etc.), disponiert den
Umschlag auf den Giterwagen, steuert und Uberwacht die Transportleistung
im Umfang des Kundenauftrages.

Diese unter der Bezeichnung Rail Dispatch im Markt bekannten Tatigkeiten
sind integrierter Bestandteil des Angebotes und werden nicht separat in
Rechnung gestellt.

Umschlagsleistungen in den Gateways sind nicht Bestandteil des Angebotes
Swiss Split.

Bei Auftragen von und nach dezentralen Terminals ist der Umschlag im
dezentralen Terminal integrierter Bestandteil des Angebotes (z.Bsp.
Chavornay Shulttle).
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2. Bedienpunkte, -zeiten und Transportdauer Schweiz

2.1. Bedienpunkte
und -zeiten

2.2. Transportdauer

2.3. Fahrplan

2.4. Spezielle
Bedienzeiten

Wir bedienen Sie ab und nach den definierten
Gateways/Leercontainerterminals an alle Anschlusspunkte und
Freiverladegleise des Cargo Rail Grundnetzes, sowie den von SBB Cargo
definierten dezentralen Terminals.

Die Bedienzeiten und -frequenzen richten sich nach den verdéffentlichten
Bedienzeitfenster und werden pro Bedienpunkt festgelegt (Link
Bedienpunkte und —zeiten).

Die Bedienfrequenzen an Feiertagen finden Sie tiber den Link Bedienzeiten
Feiertage.

Wir bieten Ihnen in der Regel eine Transportdauer von einem Tag auf den
folgenden Werktag (Tag A — Tag B). Es kann sich z.B. aufgrund erhéhten
Verkehrsaufkommens eine abweichende Transportdauer ergeben. Im
Ubrigen richtet sich die Transportdauer nach dem Gitertransportgesetz.

Unser Angebot richtet sich nach dem jeweils gtiltigen Fahrplan.
Anderungen sind nach gegenseitiger Absprache méglich. Dem Kunden
mitgeteilte Fahrpléne sind keine Lieferfristvereinbarungen im Sinne von
Art. 16 8 1 CIM.

SBB Cargo meldet Anderungen schriftlich mit folgenden Fristen:
= 8 Wochen vor Anderung des Bedienrasters
= 4 Wochen vor Anderung der Bedienzeit

Leistungen an Samstagen, Sonn- und Feiertagen und ausserhalb der
veroffentlichten Frequenzen und Bedienzeiten sind auf Anfrage moglich.
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Transportbedingungen

Buchung von
Container

Abwicklung der
Buchungen durch
die Dispo KV

Abrechnung

Sendungsgrdsse

Ausfiihrung

Neuverkehre

Der Auftraggeber macht alle fiir den Swiss Split erforderlichen Angaben in der
Long Haul Buchung an den Operateur, die Dispo KV von SBB Cargo erhalt
eine Kopie dieser Buchung und leitet die erforderlichen Schritte ein. Die Kopie
dieser Buchung gilt als Beférderungsauftrag. Leercontainertransporte kénnen
weiterhin per CIS Online aufgegeben werden oder tber die Dispo KV gebucht
werden.

Die Dispo KV ist Ihr Ansprechpartner fiir die operative Abwicklung der
Swiss Split-Verkehre.

Die Dispo KV ubernimmt fir Sie folgende Aufgaben:

Entgegenahme der Kundenauftrage
Wagenbestellung

Buchung der Behalter auf die Wagen
Transportiiberwachung

Kundenanvisierung, operativer Kundenkontakt

Die Dispo KV ist von Mo-Fr von 07.00 - 17.00 Uhr unter der Telefonnummer
0800 707 100, Taste 3 oder unter der E-Mail Adresse
dispo.container@sbbcargo.com erreichbar.

SBB Cargo stellt die Bahntransporte dem Vertragspartner in Rechnung.
Allfallige Wagenstandgelder werden dem Verursacher im Umschlagsterminal
oder im Anschlussgleis direkt in Rechnung gestellt. Die Konditionen fir die
Wagenzustellung und das Wagenstandgeld finden Sie Gber den Link
Wagenstandgeld.

Alle im Ubersee- und Kontinentalverkehr heute verwendeten ISO Container
zwischen 20 und 45 Fuss Lange. Andere Ladeeinheiten sind jeweils im
Einzelfall im Rahmen der Machbarkeitsabklarung zu prufen.

Die Traktionsleistung fuihrt SBB Cargo selbst aus. Umschlagsleistungen in
den dezentralen Terminals werden von SBB Cargo selbst ausgefiihrt oder
eingekauft.

Neuverkehre bendétigen eine Machtbarkeitsabklarung.
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4. Transport spezieller Guter

4.1. Abfalltransporte

4.2. Gebuhr fur
Sendungen des
KV mit Lademass-
Uberschreitung

4.3. Gefahrgut-
transporte

4.4. Gefahrgut-
umschlage

Wir bieten lhnen den Transport verschiedener Arten von Abféllen an.
Sonderabfalle sind Uberwachungspflichtig. Alle Abfalltransporte missen in
jedem Fall bei der Dispo KV angefragt und bestatigt werden. Fir jeden
Abfalltransport ist SBB Cargo ein entsprechendes Begleitdokument zu
Ubergeben.

Als aussergewdhnliche Sendung im Schienentransport gelten UTI, wenn sie in
Hohe oder Breite nach Verladung auf den Giiterwagen das max. zugelassene
Streckenprofil Uberschreiten oder das UTI selbst eine Eckhéhe von mehr als
8.6 Fuss (high cube) aufweist. Pro Sendung mit Lademassuberschreitung wird
eine Gebuhr von CHF 50.— erhoben.

Gefahrgut wird nur angenommen/abgefertigt, wenn der Auftraggeber mit dem
Absender/Empfanger die Ubernahme der Sicherheits- und Obhutspflichten bis
zur Abholung bzw. von der Bereitstellung an vereinbart hat.

Beladene und leere ungereinigte Ladeeinheiten dirfen in den Terminals nicht
gelagert oder abgestellt werden.

Fur Gefahrguttransporte missen die Gefahrgutangaben vor Transportbeginn
bei der Dispo KV vorliegen. Die Richtlinien zum Transport von Gefahrgut und
weitere Informationen sind Uber den Link Richtlinie fiir Gefahrguttransporte
verfligbar. Eine Abklarung des jeweiligen Transportes erfordert eine
Machbarkeitsprifung.

Umgeschlagen werden kénnen die jeweils fir das Umschlagsterminal
zugelassenen Gefahrgutklassen. Eine Abklarung des jeweiligen Umschlags
erfordert eine Machbarkeitsprifung.
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5. Zusatzleistungen

5.1. Zusatzleistungen Wir bieten lhnen eine umfangreiche Palette von Leistungen an, die Ihren
Schweiz Bahngutertransport ergénzen und auf Ihre Bedurfnisse abgestimmt sind.
Das Zusatzleistungsangebot umfasst unter anderem:

= administrative Leistungen
= Wiegen, zusatzliche Kranung, etc.

Das ganze Angebot und die Preiskonditionen finden Sie tber den Link
Zusatzleistungen.

6. Wagen/Behalter

6.1. Wagenstellung SBB Cargo tubernimmt die Wagenstellung und organisiert den Transport von
und zu den Umschlagsterminals sowie den Anschlussgleissen.

6.2. Behélterstellung Die Stellung der Behalter ist Sache des Kunden. Er verpflichtet sich, technisch
fur die Bahn zugelassen Behélter einzusetzen.



K] SBB CFF FFS Cargo

7. Weitere Informationen und Links

7.1. AGB

7.2. Dispo KV

Es gelten unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen flr Gutertransporte in
der Schweiz und internationale Gutertransporte. Im internationalen Verkehr
gelten zuséatzlich die Allgemeinen Beférderungsbedingungenen fur den
internationalen Eisenbahngterverkehr (ABB-CIM). Beide Dokumente finden
Sie in der jeweils giltigen Form auf unserer Webseite (Link AGB)

Die Dispo KV ist Ihr Ansprechpartner fiir die operative Abwicklung und steht
Ihnen fur weiterfuhrende Informationen und Fragen gerne zur Verfligung:

Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo
Dispo KV

Centralbahnstrasse 4

4065 Basel, Schweiz

E-Mail: dispo.container@sbbcargo.com

Telefon Schweiz: 0800 707 100, Taste 3
Fax Schweiz: 051 221 63 97

Fir kommerzielle Angelegenheiten und Neuverkehre ist weiterhin der
Kundenservice |hr Ansprechpartner:

Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo
Kundenservice

Centralbahnstrasse 4

4065 Basel, Schweiz

E-Mail: cargo@sbbcargo.com

Telefon Schweiz: 0800 707 100
Telefon Europa: 00800 7227 2224
Fax Schweiz: 0800 707 010

Fax Europa: 00800 7222 4329
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7.3. Informationen
und Links

2> AGB
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Folgende Dokumente kénnen Sie von unserer Webseite herunterladen

www.sbbcargo.com/de/agb

= Bedienpunkte und -zeiten
www.sbbcargo.com/de/bedienpunkte

= Bedienzeiten Feiertage
www.sbbcargo.com/de/schweiz

= Richtlinie Gefahrguttransporte
www.sbbcargo.com/de/chemie

= Wagenstandgeld

www.sbbcargo.com/de/wagenstandgeld

= Preise und Konditionen Giterwagen
SBB Cargo: AGB & Recht

= Zusatzleistungen

www.sbbcargo.com/de/zusatz

= Kombinierter Verkehr
www.sbbcargo.com/de/kv

Schweizerische Bundesbahnen SBB Cargo AG
Kundenservice

Centralbahnstrasse 4

4065 Basel

Schweiz

Telefon Schweiz 0800 707 100
Fax Schweiz 0800 707 010
Telefon Europa 00800 7227 2224
Telefax Europa 00800 7222 4329
cargo@sbbcargo.com
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